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Wirtschaft und Wohnen

Zertifizierung als Wirtschaftsstandort —
mehr als Marketing

Alexander Groll, Schwabisch Gmiind
Johannes Schenck, Heidenheim

Dr. Andreja Benkovic, IHK Ostwiirttemberg
Andre Mandel, Aalen

Matthias Priiller, imakomm

Marketing fiir Standorte

Menschen und KI. Aufbau eines Nutzungsmanagements
in der Gemeinde Konigsfeld (BW)

Biirgermeister Fritz Link, Konigsfeld
Dr. Christian Eckert, imakomm

Moderne Innenstadt- und
Einzelhandelsentwicklung

Dauerhaft statt Peaks. ldentitatshasierte
Innenstadtentwicklung in Wolfhagen (HE)

Natja Krug, Wolfhagen

Kommunalentwicklung und Partizipation,
Fokus hier: Innenstadt

Schlanker Prozess, strategische Neuausrichtung.
Das Beispiel Innenstadtoffensive Bebra (HE)

Biirgermeister Stefan Knoche, Bebra
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Zertifizierung als
Wirtschaftsstandort
Mehr als Marketing

Die Region Ostwurttemberg (ca. 453.000 EW) zeigt, wie Zertifizierungen als
Wirtschaftsstandort weit iiber reines Image hinausgehen. Mit dem Qualitéts-
siegel ,Wirtschaftsfreundliche Kommune” der IHK Ostwirttemberg und der
Handwerkskammer Ulm wird nicht nur eine Urkunde vergeben, sondern ein
strukturierter Selbst-Check der Kommunen angestolen — gerade auch in
Zeiten klammer kommunaler Kassen ein strategischer Hebel.

Zertifikat und Arbeitsprogramm in einem

Im Zentrum steht ein Audit, das sechs Handlungsfelder mit 44 Kriterien syste-
matisch durchleuchtet — von Konzepten und Strategien {iber Verwaltungspro-
zesse bis hin zu harten und weichen Standortfaktoren sowie Internationalitat.
Die Kommunen erhalten damit eine Art . Standort-TUV*, der Stérken sichtbar
macht und Liicken offenlegt.

Das Audit hilft uns, unsere Wirtschafts-
forderung regelmaRig aus Sicht der
Unternehmen zu spiegeln und gezielt
nachzuscharfen.

Johannes Schenck, Wirtschaftsforderung Stadt Heidenheim

Attraktiver Wirtschaftsstandort Ostw(irttemberg — weitere Details unter

@va

Die imakomm als neutraler Dienstleister fiihrt das Auditierungsgesprach durch,
erganzt Indikatoren per Desktop-Recherche sowie durch eine Mystery Mail
und wertet die Ergebnisse aus. Im Rahmen der Zertifizierung wird alles mit der
Kommune in einem ausflihrlichen Feedback-Gesprach analysiert und Empfeh-
lungen zur Weiterentwicklung gegeben.

Die Zertifizierung ist fGr uns vor
allem ein externer Spiegel und
weniger eine Trophae furs Regal.

Alexander Groll, Wirtschaftsforderung Stadt Schwabisch Gmund

Mehrwert fiir Region und Partner

Fur die Kammern ist das Siegel ein Instrument der gemeinsamen Standortpoli-
tik. ,Die Zertifizierung hilft unseren Mitgliedsunternehmen, schnell zu erkennen,
wo Wirtschaft wirklich willkommen ist. Durch die detaillierte, unabhangige

Handwerkskammer
Ulm

www.ihk.de/ostwuerttemberg/produktmarken/standortpolitik/-wirtschaftsstandort-/attraktiver-wirtschaftsstandort-6501748

Analyse und Bewertung der Wirtschaftsfreundlichkeit werden die kom-
munalen Angebote belegbar”, da sind sich Dr. Andreja Benkovic von der IHK
Ostwurttemberg und Dr. Stefan Rossler von der Handwerkskammer Ulm einig.

Fazit

1 Das Qualitatssiegel , Wirtschaftsfreundliche Kommune” ver-
bindet Imagegewinn mit einem fundierten Selbst-Check.

2 Gerade bei knappen Budgets schafft das Audit Klarheit tiber
notwendige und wirksame Stellschrauben fir eine unternehmer-
freundliche Standortentwicklung.

3 Wo Zertifizierung, Kammerpartnerschaft und kommunale
Wirtschaftsforderung auch in der Praxis zusammenspielen, entsteht
mehr als Image — es entsteht gelebte Wirtschaftsfreundlichkeit.

Alexander Grall Johannes Schenck
Stadtverwaltung Schwabisch Gmund Stadt Heidenheim an der Brenz

Amt fir Wirtschaftsforderung und Transformation Wirtschaftsforderung und Tourismus
alexander.groll@schwaebisch-gmuend.de johannes.schenck@heidenheim.de

Dr. Stefan Rossler Matthias Priiller
Handwerkskammer Ulm imakomm

Stellv. Hauptgeschaftsfihrer Gesellschafter
s.roessler@hwk-ulm.de prueller@imakomm-akademie.de
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Dr. Andreja Benkovic

IHK Ostwirttemberg

Referentin Standortpolitik | Volkswirtschaft
benkovic@ostwuerttemberg.ink.de

Julia Bubbel

imakomm

Standort- und Entwicklungsstrategien
Wirtschaft und Wohnen
bubbel@imakomm-akademie.de
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@NRW

Gewerbeflachenentwicklung -

Pflicht & Kur fur eine strategische Umsetzung
Veranstaltung fur die Kommunen im |[HK-Bezirk
IHK Ostwestfalen zu Bielefeld

Gewerbeflachen - Grundlage fiir Unternehmen und Kommunen

Fehlende Verfligharkeiten von Gewerbeflachen stellen Kommunen immer wie-
der vor groRe Herausforderungen. Im Spannungsfeld Flachenausweisungen
und Nachverdichtung miissen Kommunen Anforderungen auf planerischer und
politischer Ebene bewadltigen. Die IHK Ostwestfalen konzentriert sich daher
nicht allein auf den Austausch mit Unternehmen, sondern untersttzt auch die
Koammunen der Region durch die gezielte Einbringung von Impulsen im Rah-
men der Veranstaltung ,Kommunale Gewerbeflachenstrategie als Instru-
ment der Wirtschaftsforderung”, die zudem von der regiopolREGION Paderborn
mitgetragen wird.

Rund 35 ha pro Tag

Flachenneuinanspruchnahme
bei Gebaude- und Freiflachen
im Jahr 2023

= Flachen fir Wohnbau, Gewerbe/Industrie, Handel/Dienstleistungen
und offentliche Einrichtungen; Quelle: destatis

Im Jahr 2023 wurden taglich rund 35 Hektar an neuen Gebaude- und Freifla-
chen in Wert gesetzt, also Flachen fiir Wohnen, Gewerbe/Industrie, 6ffentliche
Einrichtungen und sonstige bauliche Nutzungen.

Pflicht und Kiir fiir einen starken Wirtschaftsstandort

Die imakomm konnte in diesem Rahmen mit ihrem Impulsvertrag den Kom-
munen die Bedeutung und Maglichkeiten kommunaler Gewerbeflachenstra-
tegien aufzeigen. Dabei geht es zunachst um Pflichtbausteine, durch die
fachlich-analytisch definiert wird, wieviel Flachen und welche Flachen wo fir
eine Wirtschaftsentwicklung in Frage kommen — letztlich ein klassisches Wirt-
schaftsflachenkonzept. Eine Strategie geht aber weiter: Sie beantwortet zudem
die Frage, mit welchem Ziel, fiir wen (Branchen), nach welchen Regeln (bspw.
Vergabekriterien) und wie abgestimmt (Governance-Strukturen) die Flachen
entwickelt werden sollen. Zudem lost sie auch beispielsweise Fragen, wie Fla-
chen vermarktet werden sollen und wie Bestandsunternehmen bzw. der Wirt-
schaftsstandort davon profitieren.

Es zeigt sich klar, dass eine Strategie
bei der Flachenentwicklung notwendig
ist, also mehr als eine rein fachliche
Flachenausweisung. Ansonsten sind
allein schon (emotionale) Widerstande
gegen Flachenentwicklungen nicht in
den Griff zu bekommen.

Gewerbeflachenentwicklung aktiv angehen

Das Interesse an der Veranstaltung und die Inhalte des Austausches zeigen,
dass viele Themen Ubergreifend Kommunen aller GréRenordnungen betreffen.

Fazit

1 Eine Wirtschaftsflachenstrategie ist notwendig, um Themen
wie ,Netto-Null”, Widerstande gegen Flachenentwicklung iberhaupt
aktiv bearbeiten zu konnen. Ein Wirtschaftsflachenkonzept ist notwen-
diger Bestandteil der Strategie.

2 Der interkommunale Blick ist in der Region Ostwestfalen be-
reits fest verortet. Dies konnte beispielhaft fur viele Kommunen und
Regionen sein.

3 Die dort praktizierte Zusammenarbeit der ortlichen Institu-
tionen, Kommunen und der Raumordnung bringt fiir alle einen hohen
Mehrwert.

Ansatz

Charakter

Fokus

Zentrale Inhalte

Wirtschaftsflachenkonzept

,Wie viel Flachen brauchen wir
und wo konnten diese liegen?”

fachlich-analytisch

Flachenquantitaten: Angebot/Nachfrage
Flachen: Standortanalysen

Bestandsanalysen
Prognosen
Flachenbilanz

Grobe Unterscheidung zwischen Wirtschaftsflachenkonzept und Wirtschaftsflachenstrategie

Julia Bubbel

imakomm

Standort- und Entwicklungsstrategien
Wirtschaft und Wohnen
bubbel@imakomm-akademie.de

Dr. Claudia Auinger
IHK Ostwestfalen zu Bielefeld

Stv. Geschéftsflihrerin und Referatsleiterin

Wirtschaftsforderung
c.auinger@ostwestfalen.ink.de
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Wirtschaftsflachenstrategie

.Was wollen wir wirtschaftlich erreichen
und nach welchen Grundsatzen?”

steuernd, normativ

Wirtschaftliche Zielbilder
Steuerungslogik
Governance

Zielbranchen, Qualitatsanforderungen
an Flachen, Vergabekriterien, Prioritaten,
Instrumente (Vermarktung, Governance,
Bestandsstarkung, usw.)
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Wie wohnt die Region Altmuhl-Jura heute -
und was braucht sie morgen?
Eine Analyse der Wohnraumverhaltnisse

und -bedurfnisse

Erster Baustein der flaichensparenden Siedlungsentwicklung

Die Region Altmuhl-Jura mit ihren zwdlf Kommunen und rund 60.000 Men-
schen will ihre Siedlungsentwicklung kiinftig flachensparender gestalten. Den
Auftakt des Projekts ,ZukunftsRegion Altmiihl-Jura — Flachensparende Sied-
lungsentwicklung” bildete eine regionsweite Befragung zu Wohnraumverhalt-
nissen und Wohnraumbedurfnissen. Sie liefert zentrale Erkenntnisse fur die
weitere Planung und soll helfen, den tatsachlichen Bedarf der Bevolkerung
besser zu verstehen. Das Projekt ist Teil des Regionalmanagements und wird
durch das Bayerische Wirtschaftsministerium gefordert.

Ziele, Vorgehen und Rahmen der Befragung

Beteiligen konnten sich alle Einwohnerinnen und Einwohner der Region — on-
line oder Uber ausgedruckte Fragebdgen. Der Riicklauf von 529 auswertbaren
Datensétzen ergibt ein aussagekraftiges Stimmungsbild. Entscheidend ist: Es
kommen die zu Wort, die sich aktiv einbringen und ihre Erfahrungen zu Wohn-
situation, Lebensqualitdt, Wohnkosten und zukiinftigen Bedarfen einbringen
mochten.

Im Fokus der Befragung standen u.a. Themen wie Zufriedenheit mit der Wohn-
situation, die Bewertung zentraler Standortfaktoren, die Einschatzung des
Wohnraumangebots vor Ort und der Blick nach vorn — von Mietwohnungen
und Baupldtzen bis hin zu altersgerechten und alternativen Wohnformen.

Der Bevaolkerung der Region Altmuhl-Jura
ist die Natur und Heimatverbundenheit
besonders wichtig — sie erwartet aber
bezahlbare, gut erreichbare und genera-
tionengerechte Wohnangebote.

Heute: viel Eigentum, viel Verbundenheit -
und wachsende Spannungen

Die Ergebnisse zeigen eine starke Bindung an die Region: Viele Befragte leben
seit Jahrzehnten oder seit ihrer Geburt im Raum Altmihl-Jura. Eigentum pragt
die Wohnsituation, haufig in Ein- oder Zweipersonenhaushalten mit groen
Wohnflachen. Das steht fir Stabilitat, stellt den kiinftigen Umgang mit dem

Wohnraumbestand jedoch vor Herausforderungen; insbesondere durch den
hohen Anteil kleiner und alterer Haushalte mit vielen Zimmern.

40 % des Haushalts-
einkommens

werden von jungen Familien und
Haushalten in Mietwohnungen fur
den Bereich Wohnen ausgegeben

Gleichzeitig steigen fiir Teile der Bevdlkerung die Belastungen. Vor allem jiin-
gere Haushalte sowie in Mietwohnungen lebende Personen geben deutlich
haufiger an, iiber 40 % des Haushaltseinkommens fiir das Wohnen aufzuwen-
den.

Lebensqualitadt in Stadt und Dorf: stark fiir Familien,
ausbaufihig fiir Jugendliche und Altere

Bei der Wahl des Wohnortes zeigt sich ein Zusammenspiel emotionaler und
funktionaler Faktoren. Nahe zur Natur, Heimatverbundenheit und Nachbar-
schaft pragen das positive Bild der Region. Gleichzeitig bleiben Einkaufsmag-
lichkeiten, medizinische Versorgung, Erreichbarkeit und Wohnkosten ent-
scheidend fur die alltagliche Lebensqualitat.

Diese wird insgesamt iiberwiegend positiv bewertet, besonders fiir Familien.
Kritischer fallt die Einschatzung von Jugendlichen, Senioren sowie Alleinste-
henden aus. Besonders deutlich zeigt sich der Handlungsbedarf bei Verkehrs-
anbindung und sozialer Infrastruktur gerade in kleineren Kommunen.

Wohnungsmarkt: Mietwohnungen, altersgerechter Wohnraum
und bezahlbarer Wohnraum unter Druck

Der Wohnungsmarkt hat nach der Einschatzung der Befragten unterschiedliche
Entwicklungsbedarfe: Mietwohnungen, Wohnraum flir Familien und altersge-
rechter Wohnraum werden als knapp wahrgenommen, ebenso Wohneigentum
und bezahlbarer Wohnraum. Gefragt sind bezahlbare Mietwohnungen, fa-
miliengerechte Eigenheime und barrierefreie Wohnangebote. Der Bedarf rich-
tet sich klar auf einen generationengerechten Wohnmix im mittleren Segment.

Naturpark Altmuhltal

Welche Wohnangebote missten Ihrer Meinung nach in der
Region Altmiihl-Jura am dringendsten ausgebaut werden?

Nach Lebenssituation. Wohnraum fir

Senioren (barrierefreier Wohnraum 5
mit Betreuungsangebot)

Familien 171

Junge Erwachsene/Studierende 17
(auch Wohngemeinschaften)

Mehrgenerationenhduser ~ 92

Senioren (barrierefreier Wohnraum
83
ohne Betreuungsangebot)

Alleinstehende Erwachsene/Singles 71
Sonstiges B

Kann ich nicht beurteilen 91

Quelle: Burgerbefragung Region Altmihl-Jura, imakomm, 2025, n=529. Hier sind maximal zwei Antworten mdglich, Anzahl Nennungen= 815.

imakomm konkret Marz 2026
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Morgen: Innenentwicklung, neue Wohnformen
und Wohnen im Alter

Der Blick nach vorn zeigt: Die Mehrheit mdchte im Alter im vertrauten Wohn-
umfeld bleiben, idealerweise mit unterstiitzenden Angeboten. Betreutes Woh-
nen und Mehrgenerationenmadelle finden Zustimmung, klassische Senioren-
heime weniger. Gleichzeitig wird eine stérkere Innenentwicklung beflr-
wortet, etwa durch Nachverdichtung und die Nutzung bestehender Gebaude
im Sinne eines flachensparenden Wohnungsbaus.

Eine Nachfrage nach Wohnraum wird sich auch in den nachsten Jahren in
allen HaushaltsgroRen ergeben, dabei auch gerade in den jiingeren Genera-
tionen, so dass auch ein breites Angebot an unterschiedlichen Wohnformen
wesentlich bleiben wird.

Julia Bubbel Vadym Rybkin
imakomm imakomm
Standort- und Entwicklungsstrategien Marktforschung; Standort- und Entwick-

Wirtschaft und Wohnen

bubbel@imakomm-akademie.de rybkin@imakomm-akademie.de

Jennifer Zielke Andreas Brig|
Regionalmanagement Blirgermeister Marktgemeinde Titting
AltmUhl-Jura GmbH brigl@titting.de

zielke@altmuehl-jura.de

lungsstrategien Wirtschaft und Wohnen

Fazit

1 Der Ansatz in der Region Altmiihl-Jura ist beispielhaft. Mit
der Erfassung der Wohnverhaltnisse und -bediirfnisse liegen den Kam-
munen nun klare Ansatzpunkte fiir die Wohnbauflachen- und Wohn-
umfeldentwicklung vor.

2 Fir die Region gilt: zentrale Zukunftsthemen sind bezahlbarer
Wohnraum, generationengerechte Angebote sowie Mobilitdt & Versor-
gung. In der Analyse der imakomm sind diese differenziert dargestellt.

3 Eine flachensparende Wohnraumentwicklung erfordert ein
strategisches Zusammenspiel von Bestand, neuen Wohnformen, Miet-
wohnungsmarkt — und der Einbindung der Wohnbevdlkerung.

VORDENKER

Flachenentwicklung
neu denken
Strategische

Gewerbeflachenpolitik
Im Wandel

Der Trend: Gewerbeflachen werden zu
strategischen Steuerungsinstrumenten

Die Entwicklung von Gewerbeflachen befindet sich in einem grundlegenden
strukturellen Wandel. Im Wettbewerb um Investitionen gewinnen gewerb-
liches Bauen und zukunftsweisende Konzepte fir Standorte an Relevanz. Wah-
rend uber Jahrzehnte hinweg die quantitative Bereitstellung von Flachen im
Vordergrund stand, gewinnen heute qualitative Kriterien zunehmend an Be-
deutung. Flachenknappheit, ambitionierte Klimaziele sowie der zunehmende
Wettbewerb um Fachkrafte verandern die Rahmenbedingungen der kommuna-
len Wirtschaftsentwicklung ebenso nachhaltig wie dynamische Fertigungs-
und Arbeitsprozesse. Wirtschaftsforderung und Stadtplanung sind mehr denn
je aufgefordert, optimal angepasste Raumkonzepte zu entwickeln, die im Zeit-
alter der Wissensdkonomie und Digitalisierung tragfahig sind. Gewerbeflachen
sind nicht Ianger als rein funktionale Rdume zu verstehen, sondern vielmehr als
strategische Steuerungsinstrumente, die wirtschaftliche, dkologische und
stadtebauliche Ziele zugleich beeinflussen.

These 1

Die Zukunft der Gewerbeflachen liegt
nicht im ,Mehr", sondern im ,Besser".

Nicht die Ausweisung zusatzlicher Flachen entscheidet iiber Standorterfolg,
sondern deren Qualitat, Passfahigkeit und langfristige Entwicklungsfahigkeit.

Von der Flachenbereitstellung zur strategischen Kuratierung

Gewerbeflachen entfalten ihre Wirkung nicht unabhangig von der Art der an-
gesiedelten Nutzungen. Unterschiedliche Branchen haben differenzierte An-
forderungen und erzeugen Verkehre, Emissionen oder Dichtewerte (Beschaftig-
te/Quadratmeter). Sie pragen damit sowohl Stadtbild als auch 6kologische Bilanz
eines Standorts. Jedes Gewerbegebiet hat Auswirkungen auf die Stadtstruktur
und die Prosperitat eines Standorts. Somit riickt bereits bei den ersten planeri-
schen Uberlegungen zur Ausweisung von neuen Flachen oder der Revitalisierung
von Bestandsflachen die Frage in den Vordergrund, welche wirtschaftlichen Ak-
tivitaten langfristig mit den Entwicklungszielen einer Kommune vereinbar sind.

So werden in Amsterdam seit mehreren Jahren bestimmte Standorte gezielt
wissensintensiven und produktiven Nutzungen vorbehalten, wahrend flachen-
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intensive Logistikfunktionen raumlich verlagert werden. Ziel ist es, die Wert-
schopfung pro Quadratmeter zu erhohen und gleichzeitig externe Kosten zu
reduzieren. Diese Form der Steuerung folgt einem Portfolioansatz, bei dem
nicht jede okonomische Nutzung zum Standortprofil passt. Politisch ist dieser
Ansatz konflikttrachtig, langfristig tragt er jedoch zur Scharfung der wirtschaft-
lichen Identitat, zur Stabilisierung der Flachennachfrage und der wirtschaftli-
chen Starkung bei. Auch der Green Industry Park in Freiburg oder die Kon-
version des Berliner Flughafens Tegel in den TXL — The Urban Tech Republic
stehen stellvertretend flir diesen Ansatz.

These 2

Unterlassene Steuerung fuhrt nicht zu
Neutralitat, sondern zu Pfadabhangigkeiten
mit hohen Folgekosten.

Bestandstransformation als Primarstrategie
der Flachenentwicklung

Der Neubau von Gewerbeflachen ist sowohl aus dkologischer als auch aus fis-
kalischer Perspektive die ressourcenintensivste Entwicklungsoption. Gleichzei-
tig weisen viele bestehende Gewerbegebiete erhebliche strukturelle Reser-
ven auf, die bislang ungenutzt bleiben. Geringe bauliche Dichte, monofunk-
tionale Nutzungsmuster und tiberdimensionierte Verkehrsflachen sind in vielen
Kommunen typische Merkmale élterer Gewerbestandorte.

Ein anschauliches Beispiel fur die Reaktivierung solcher Potenziale bietet der
Frankfurter Ring in Miinchen. Durch gezielte Nachverdichtung, Aufstockung
und funktionale Erganzungen sollen zusatzliche Nutzungen integriert werden,
ohne neue Flachen auszuweisen. Der Bestand wird hier nicht als Hemmnis,
sondern als zentraler Hebel einer nachhaltigen Flachenpolitik verstanden. Diese
Transformationsprozesse sind komplex und erfordern eine enge Abstimmung
zwischen Eigentiimern, Verwaltung und Politik. Langfristig erweisen sie sich
jedoch als effizienter und resilienter als flachenintensive Neuentwicklungen.

Klimakompatibilitat und gesteuerte Nutzungsmischung
als neue Standards

Jede gewerbliche Entwicklung hat unmittelbare Auswirkungen auf Klima, Res-
sourcenverbrauch und stadtische Resilienz. Gewerbeflachenpolitik ist daher
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stets auch Klimapolitik. Standorte, die diesen Zusammenhang ignorieren,
verlieren mittelfristig sowohl politische Akzeptanz als auch wirtschaftliche At-
traktivitat. Klimakompatibilitat wird damit von einem freiwilligen Zusatz zu
einem verbindlichen Standard.

Die Stadt Lorrach schickt sich an, auf einem friiheren Industriegeldnde
Deutschlands erstes klimaneutrales Gewerbegebiet in Holzbauweise zu ent-
wickeln. Zielsetzung des Projektes: vom friiheren Textilstandort zum Hotspot
fir nachhaltiges Arbeiten, Forschen und Produzieren. In Waiblingen soll das
bestehende Gewerbegebiet Eisental zum nachhaltigen Gewerbegebiet umge-
baut werden. Im Fokus stehen hier neben der Griindung eines Nachhaltigkeits-
netzwerks die Nutzung von Abwéame und Agrothermie sowie der Aufbau einer
Route du Soleil entlang der zentralen Straen des Gebiets (PV-Module und La-
destationen).

Parallel dazu verandern technologische Entwicklungen die rdumlichen Anfor-
derungen wirtschaftlicher Nutzung. Produktionsprozesse werden leiser und
sauberer, wahrend wissensintensive Dienstleistungen zunehmend standort-
unabhangig agieren. Die Stadt Wien reagiert darauf mit einer gezielten Urban-
Manufacturing-Strategie, die urbane Produktion in klar definierten Zonen ermdg-
licht. Nutzungsmischung wird hier nicht dem Zufall iberlassen, sondern durch
erhohte gestalterische Anforderungen und kommunikative Begleitprozesse ge-
steuert, um Nutzungskonflikte zu minimieren.

Infrastruktur und Governance als strukturelle Erfolgsfaktoren

Die Entwicklungsfahigkeit von Gewerbestandorten wird maRgeblich durch ihre
infrastrukturelle Ausstattung bestimmt. Energieversorgung, digitale Netze und
leistungsfahige Mobilitatsangebote sind keine erganzenden Standortfaktoren,

Dr. Marc Funk

Geschaftsfiuhrung WTM GmbH Waiblingen
Geschaftsfihrung Packaging Valley e V.
marc.funk@waiblingen.de

sondern grundlegende Voraussetzungen wirtschaftlicher Aktivitat. In den Nie-
derlanden ist es daher géngige Praxis, Gewerbestandorte nur dann zu ent-
wickeln und zu vermarkten, wenn eine gesicherte Energie- und Dateninfra-
struktur vorhanden ist. Diese restriktive Logik verhindert langfristige Fehlent-
wicklungen und erhoht die Standortqualitat.

These 3

Gewerbegebiete ohne Governance sind
keine Standorte, sondern Abstellflachen.
Ohne aktives Management verlieren
sie schleichend an wirtschaftlicher und
stadtebaulicher Relevanz.

Die Entwicklung von Gewerbegebieten endet nicht mit dem Inkrafttreten eines
Bebauungsplans. Standorte unterliegen Alterungsprozessen und verlieren
ohne aktives Management sukzessive an Qualitat. Erfahrungen zeigen, dass
kooperative Governance-Strukturen die Investitionsbereitschaft erhdhen
und die Standortentwicklung stabilisieren kdnnen. Ubertragen auf Gewerbe-
gebiete erdffnet dies neue Perspektiven fiir ein dauerhaftes Quartiersmanage-
ment jenseits klassischer Planungshorizonte (Positivbeispiel Initiative SINN
Esslingen).

Fazit

1 Die Entwicklung von Gewerbeflachen ist neu zu denken!
Nicht Expansion, sondern Transformation wird zum Leitmotiv.

2 Qualitat ersetzt Quantitat, Steuerung ersetzt Neutralitat und

Governance ersetzt punktuelle Planung. Gewerbeflachen entwickeln
sich damit von funktionalen Zweckraumen zu strategischen Bausteinen
integrierter Stadt- und Wirtschaftsentwicklung.

3 Die Zukunft der Gewerbeflachen liegt in ihrer Fahigkeit, oko-
nomische Leistungsfahigkeit mit Klimakompatibilitat, Fachkrafteattrak-
tivitdt und stadtebaulicher Qualitat zu verbinden. Wer diese Ent-
wicklung aktiv gestaltet, sichert langfristige Standortvorteile. Wer sie
ignoriert, verwaltet den Strukturwandel lediglich.

Moderne
Innenstadt- und
Einzelhandels-
entwicklung
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Junge Leute (zuriick)
in die Innenstadt!

Der Ansatz in der
Stadt Buhl

Junge Menschen wollen in Biihl (Landkreis Rastatt, ca. 28.500 EW) leben —
tun es aber bislang haufig anderswo. Die Innenstadtoffensive setzt deshalb
konsequent bei denjenigen an, die man sonst nur schwer fiir Stadtentwick-
lungsprozesse gewinnt: bei Jugendlichen und jungen Erwachsenen. Sie ist
damit ein besonderes Innenstadtkonzept — denn die Konzepte anderswo
berlcksichtigen diese Zielgruppen meist kaum. Im Zentrum in der Bihler In-
nenstadtoffensive stehen aufsuchende Beteiligung, die gemeinsame Bewer-
tung der Ergebnisse mit Politik und Verwaltung sowie ein klarer Fahrplan vom
Wunsch zur machbaren Umsetzung.

Aufsuchende Beteiligung statt Einladung ins Rathaus

Die Stadt Biihl und imakomm haben im Rahmen der Innenstadtoffensive einen
Baustein vollstandig auf junge Menschen ausgerichtet. Statt auf klassische
Beteiligungsformate zu setzen, wurden Jugendliche gezielt in ihrem Alltag
»abgeholt”. Dazu gehdrten Workshops mit Klassen einer Schule, kombiniert
mit einer Innenstadtbegehung. Hier konnten junge Menschen ihre Sicht auf
Platze, Wege und Treffpunkte vor Ort einbringen und greifbar machen. Zusatz-
lich wurde eine digitale Befragung Jugendlicher und junger Erwachsener
durchgefiihrt und tber Social Media beworben, um auch diese Zielgruppe gut
zu erreichen.

Die Ergebnisse flossen schlieklich in eine City-Konferenz ein, bei der Jugend,
Kommunalpolitik und Stadtverwaltung gemeinsam am Tisch saen und die Per-
spektive der jungen Generation systematisch einordneten.

@va

Vom Stimmungsbild zur strategischen Einbettung

Buhl nutzt die Beteiligung nicht als einmalige Aktion, sondern als strategischen
Baustein der Innenstadtoffensive. Die Riickmeldungen der jungen Menschen
wurden mit der Ubergreifenden Innenstadtstrategie verkniipft, die vor allem
drei Schwerpunkte setzt: Stadterlebnis mit Charakter, Innenstadt zum Wohl-
fuhlen und multifunktionale Raume.

Jugendbeteiligung wirkt, wenn aus ldeen
gemeinsam priorisierte Aufgaben fur die
Innenstadt werden — und die Beteiligung
von Jugendlichen verstetigt wird.

Innerhalb dieses Rahmens wurden die Jugendlichen nicht nur zu , Wiinschen”
befragt, sondern diskutierten mit Politik und Verwaltung, welche Themen aus
ihrer Sicht prioritdr sind — etwa jugendgerechte Aufenthaltsraume, bessere
Kommunikation oder ein attraktiveres Freizeit- und Erlebnisangebot in der In-
nenstadt.

So entstand aus einer Vielzahl von Einzelideen eine gemeinsame, fachlich und
politisch hinterlegte Prioritatenliste. Sie bildet nun die Basis dafir, dass Ju-
gendanliegen bei kiinftigen Entscheidungen zur Innenstadtentwicklung sicht-
bar beriicksichtigt werden konnen.

Klare Roadmap - mit Fokus auf Machbarkeit

Auf Grundlage der Beteiligung wurde eine Roadmap fiir die nachsten Jahre
entwickelt, welche die nachsten Schritte in Etappen strukturiert. Im Fokus ste-
hen weniger zahlreiche Manahmen, sondern ausgewahlte Ansatzpunkte, die
jungen Menschen zugutekommen und gleichzeitig realistisch umsetzbar sind.

Zentral ist dabei, Machbarkeit friih mitzudenken: Welche MaRnahmen las-
sen sich kurzfristig testen, wo sind zunachst temporare Losungen sinnvoll, welche
Themen gehdren in eine vertiefte Priifung durch Gemeinderat und Verwaltung?

Die Roadmap bietet damit einen klaren Orientierungsrahmen: Sie zeigt, wie
aus Beteiligung konkrete Beschllisse werden kénnen — ohne kommunalpoliti-
schen Entscheidungen vorzugreifen, aber mit einem starken inhaltlichen Fun-
dament aus Sicht der jungen Generation.

Lernmodell fiir andere Kommunen:
Jugendbeteiligung strategisch aufsetzen, statt ,Wunschlisten”

Die Innenstadtoffensive Biihl zeigt, wie Jugendbeteiligung strategisch aufge-
setzt werden kann, ohne in unverbindlichen Wunschlisten stecken zu bleiben.
Entscheidend ist das Zusammenwirken von grindlicher Analyse, zielgruppen-
gerechter Ansprache und der friihzeitigen Einbindung politischer Entschei-

Michaela Kaiser Matthias Priller
Wirtschafts- und Strukturforderung imakomm

Stadt Bihl Gesellschafter

Geschaftsfuhrerin Biihl in Aktion e.V. prueller@imakomm-akademie.de
m.kaiser@buehl.de
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Wer junge Menschen ernsthaft beteiligen
will, muss sowohl Formate als auch
Prozesse so gestalten, dass Ergebnisse
strukturiert in Strategien, Gremienvor-
lagen und spatere Beschlusse uberfuhrt
werden konnen. Und diese Herangehens-
weise muss verstetigt werden.

dungstrager. Wer junge Menschen ernsthaft beteiligen will, muss sowohl For-
mate als auch Prozesse so gestalten, dass Ergebnisse strukturiert in Strategien,
Gremienvorlagen und spatere Beschllisse iberfihrt werden konnen.

Deutlich wird zugleich: Jugendbeteiligung ist kein einmaliger Projektbaustein,
sondern eine Daueraufgabe der Innenstadtentwicklung. Mit Formaten wie der
City-Konferenz und einer geplanten Verstetigung des Dialogs entsteht ein
kantinuierlicher Austauschraum. So kdnnen veranderte Bedurfnisse junger Gene-
rationen auch in Zukunft regelmaRig in die Weiterentwicklung der Innenstadt
einflieBen.

Fazit

1 Aufsuchende, zielgruppengerechte Beteiligung erreicht junge
Menschen, die klassische Innenstadtprozesse meist nicht wahrneh-
men (wollen).

2 Die gemeinsame Einordnung der Ergebnisse mit Jugend, Poli-
tik und Verwaltung verankert die Jugendperspektive in der Innenstadt-
strategie.

3 Eine klar strukturierte Roadmap sorgt dafr, dass aus Beteili-
gung machbare und politisch entscheidbare Schritte fiir die Innen-
stadt werden.



18 Moderne Innenstadt- und Einzelhandelsentwicklung

Neues Leben im Zentrum

@va

Der Ansatz in der Gemeinde

Reichenbach/Fils

Die Ortsmitte von Reichenbach an der Fils (ca. 8.500 Einwohner) vollzieht ge-
rade einen tiefgreifenden Wandel. Zunachst wirkte Corona wie ein Brandbe-

schleuniger: Geschafte schlossen, Veranstaltungen fielen aus, die Frequenz ging

merklich zuriick. Zudem belastete die Baustellenphase der lang geplanten Auf-

wertung der Hauptstra@8e zusatzlich. Die Gemeinde reagiert mit einem klaren
Zielbild: neues Leben im Zentrum — und zwar mehrdimensional gedacht.

Mit Reichenbach flie3t zusammen' wird
die Ortsmitte vorn Durchgangsraum
wieder zum gemeinsamen Wohnzimmer
der Gemeinde.

0 % Leerstand

ist das angestrebte Ziel bis zur Eroffnung
der neugestalteten Hauptstral3e.

Gerade kleinere Kommunen spiren, wie stark das Gemeinschaftsgefiihl mit der
Vitalitat der Ortsmitte verbunden ist. Reichenbach/Fils setzt daher bewusst auch
auf soziale und funktionale Belebung. Unter dem Leitmotiv ,Reichenbach
flieBt zusammen” sollen die Bevdlkerung, lokale Akteure sowie neue Nut-
zergruppen wieder starker in die Mitte geholt werden. Die Ortsmitte wird als
identitatsstiftender Treffpunkt gedacht — nicht nur als Einkaufsstandort.

Wichtiger Umsetzungsbaustein ist u.a. auch ein aktives Nutzungsmanage-
ment fir die leerstehenden Flachen. Herzstiick dabei: ein Nutzungswettbe-
werb, der gezielt innovative, erganzende und alltagsrelevante Angebote in die
Hauptstrale bringen soll.

Klares Ziel: Mit der Erdffnung der neugestalteten Hauptstra@e im Juli 2026 sol-
len moglichst alle aktuellen Leerstande belegt sein —vom Leerstand zum Voll-
stand. Damit werden stadtebauliche Aufwertung, neue Nutzungen und eine
Kommunikationskampagne synchronisiert — ein wichtiges Signal an Bevdlke-
rung, Eigentiimerschaft und bestehende sowie potenzielle Unternehmer.

Fazit

1 Leerstande und Frequenzverluste sind mit einer strategischen
Neuausrichtung einer Ortsmitte anzugehen, statt mit punktuellen Ein-
zelmalinahmen.

2 Eine Leitidee (hier: ,Reichenbach flieBt zusammen”) muss ge-
rade in kleineren Kommunen die bauliche Aufwertung mit der Starkung
von Gemeinschaftsgefiihl und Identifikation mit der Ortsmitte verbinden.
Ansonsten droht ,leere Attraktivitat”.

3 Ohne ein aktives Nutzungsmanagement (hier mit Nutzungs-
wettbewerb) besteht die groRe Gefahr, dass gute und kostenintensive
stadtebauliche Entwicklungen verpuffen.

Matthias Priiller Annika DreRler

imakomm imakomm

Gesellschafter Moderne Innenstadt- und

prueller@imakomm-akademie.de Einzelhandelsentwicklung
dressler@imakomm-akademie.de
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,Dartber hinaus siedeln wir mit der neu-
konzipierten Mediathek einen weiteren
Frequenzbringer in unserer Ortsmitte
an”, erhofft sich Burgermeister Bernhard
Richter einen zusatzlichen Impuls zur
Belebung des Reichenbacher Zentrums.

Bernhard Richter
Burgermeister

Reichenbach an der Fils
richter@reichenbach-fils.de
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Dauerhaft statt Peaks
|dentitatsbasierte
Innenstadtentwicklung
iIn Wolthagen

Wolfhagen (ca. 14.000 Einwohner) richtet seine Innenstadt neu aus. Im Fokus
steht der Wandel von der ,ehemaligen Einkaufsinnenstadt” hin zu einem stad-
tischen Wohnzimmer, das Aufenthaltsqualitat, Identifikation und Nutzungs-
mischung dauerhaft verbindet — statt nur kurzfristige Frequenz-Peaks durch
Events zu erzeugen.

Die Wolfhager Innenstadt soll sich Schritt fir Schritt zu einem thematischen
Aufenthaltsraum entwickeln, der zum Bleiben einlddt. ,Wohlfiihlinseln” mit
Sitzgelegenheiten, Begriinung und kleinen gestalterischen Akzenten schaffen
Orte, an denen sich Menschen gerne aufhalten und die eine attraktive Grund-
lage flr die Ansprache neuer Nutzungen bilden.

@HE

Thematische Rundwege und kleinere gestaltete Bereiche, etwa iber Boden-
elemente, verknlpfen diese Orte zu einem erlebbaren Netz. So entsteht eine
innere Logik der Innenstadt, die Besucher intuitiv durch die verschiedenen
Bereiche flihrt und die Verweildauer erhoht.

Wolfhagen setzt auf Identitat und
Kontinuitat - die Innenstadt wird zur
Buhne der eigenen Geschichte.

Kern der identitatshasierten Entwicklung ist die konsequente Sichtbarkeit des
Positionierungsthemas ,,Wolf” im offentlichen Raum. Das Leitmotiv knlpft
an eine hohe Identifikation in der Bevolkerung an und wird gezielt als wieder-
kehrendes Element eingesetzt — von gestalterischen Details bis hin zu Aufent-
haltsangeboten.

Nach dem Prinzip ,kleine, touristische Hotspots” entstehen Gber die Innenstadt
verteilte Anziehungspunkte, etwa Wolf- und Méarchenbanke als Fotomotive,
Treffpunkte und Ruhepole. Diese Mikro-Orte sorgen fiir eine Mischung aus
Alltagsqualitat und touristischer Aufmerksamkeit — ohne auf groRe, seltene
Events angewiesen zu sein.

Uber das hessische Landesprogramm ,Zukunft Innenstadt” werden erste Mag-
nahmen im offentlichen Raum umgesetzt — beispielsweise marchenhafte Sitz-
inseln. Parallel dazu startet die Stadt mit einem aktiven Leerstandsmanage-
ment Uber die digitale Plattform LeAn, sodass Gestaltung im 6ffentlichen Raum
und neue Nutzungen in den Erdgeschosszonen zusammengedacht werden.

Fazit

1 Steigerung der Alltagsfrequenz mit kleinen Highlights anstatt
(Fokus auf) Events, die nur einmalig Frequenz schaffen.

2 Identitatsstiftende Themen in der Innenstadt sichtbar machen
— diese missen von der Bevolkerung aktiv mitgetragen werden.

3 Gezieltes Leerstandsmanagement, nicht nebenher und auf
Zufalle wartend, sodass Innenstadtentwicklung und Nutzungsmana-
gement Hand in Hand gehen.

Matthias Priiller

imakomm

Gesellschafter
prueller@imakomm-akademie.de

Annika DreRler

imakomm

Moderne Innenstadt- und
Einzelhandelsentwicklung
dressler@imakomm-akademie.de

Natja Krug

Wolthagen
Wirtschaftsforderung
natja krug@wolfhagen.de

imakomm konkret Marz 2026
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FuBgangerzone und
historische Altstadt
Besucherfrequenzen in
Heppenheim verbinden

Heppenheim (Landkreis Bergstrae, ca. 28.000 Einwohner) hat eine seltene
Kombination aus historischer Altstadt, markanter Starkenburg tiber der Stadt
und einer kompakten Einkaufsinnenstadt entlang der Friedrichstralte. Ange-
sichts innerstadtischer Herausforderungen ist es eine Zukunftsaufgabe, Besu-
cherfrequenzen neu zu denken: nicht als Wettbewerb zwischen Teilraumen,
sondern als gemeinsames Innenstadtsystem. Das gilt in Heppenheim, ist
aber flr viele andere Innenstddte ebenfalls ein bisher vernachlassigter Ansatz:

Kopplungseffekte in beide Richtungen:
aus Wegen werden Besuchsgriinde

Touristische Gaste bewegen sich haufig entlang oder zwischen klaren Hotspots
—etwa rund um den historischen Marktplatz und den Altstadtgassen. Gleich-
zeitig kommen Besucher aus der Region zielgerichtet nur in die Einkaufsinnen-
stadt. Die zentrale Stellschraube ist daher, beide Besucherstrome gegenseitig
raumlich zu verlangern: Wer wegen Altstadtflair anreist, soll Lust bekommen,
die Einkaufsinnenstadt zu besuchen —und wer zum Einkauf kommt, soll einen
Anreiz haben, die Altstadt bewusst anzusteuern. Der Weg selbst wird zum
Erlebnis: mit kleinen, im 6ffentlichen Raum sichtbaren Impulsen, die Neugier
erzeugen und gleichzeitig Orientierung in der Wegeflihrung geben.

@HE

Sicht- und erlebbare Verbindung im Stadtraum

Damit Kopplungseffekte entstehen, missen Verbindungen im 6ffentlichen Raum
sofort erkennbar sein. Das Wormser Tar kann hier als starkes Signal wirken: als
Tor zur Altstadt und zur Innenstadt, das durch thematische Bodenmarkie-
rungen mehr wird als ein Ubergang — némlich ein bewusst wahrmehmbarer
Einstieg in beide Richtungen.

Als weiteres verbindendes Element kann der ehemalige Bachlauf als profes-
sionelle Kunstaktion im Bodenbild sichtbar gemacht werden. Der Bachlauf
wird damit zum identitdtsstiftenden Leitmotiv: Er fihrt, erzdhlt, animiert zum
Weitergehen — und schafft zugleich Fotopunkte, Gesprachsanlasse und Wie-
dererkennung. Dies wird erganzt durch ein thematisches Beschilderungs-
system im ,Starkenburg“-Style. Wichtige Elemente in Heppenheim — doch dem
Grunde nach iibertragbar auf viele Kommunen.

Frequenz entsteht dort, wo Ubergange
nicht ,dazwischen®, sondern Teil des
Innenstadterlebnisses sind.

Matthias Priiller Annika DreRler

imakomm imakomm

Gesellschafter Moderne Innenstadt- und

prueller@imakomm-akademie.de Einzelhandelsentwicklung
dressler@imakomm-akademie.de
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Fazit

1 Die Innenstadt profitiert nur, wenn einzelne Lagen als ver-
bundenes System funktionieren und Kaufkraft dariiber gekoppelt
wird.

2 Die Konzentration nur auf ,typische” touristische Zielgruppen
greift zu kurz, da wesentliche Potenziale in der regionalen Kaufkraft
liegen: Umland und ,eigene” Einwohner sind auch Gaste.

3 Sicht- und erlebbare verbindende Elemente und Leitmotive
machen aus Ubergdngen echte Besuchsgriinde.
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Innenstadt machen.
/Zentrale Ergebnisse von

@ NATIONAL

DIE Innenstadttagung 2026

Uberwiltigendes Interesse an der Neuauflage von
»DIE Innenstadttagung”

Nach der unglaublich tollen Resonanz und tiber 500 Anmeldungen im Januar
2025 war die Konsequenz logisch: Eine Neuauflage der Innenstadttagung der
imakomm am 27. Januar 2026. Und gerne greifen wir Riickmeldungen auf: Es
ist wohl DIE Innenstadttagung. Eben nicht fiir die groReren Kommunen, sondern
bewusst fiir Gemeinden, Klein- bis GroRstadte und Metropolen. Mehr als 700
Anmeldungen bestatigen das.

Bewusst auf digitalem Wege — und somit live fiir alle in Deutschland, ohne
Anfahrt. Und auch in 2026 galt: alles andere als eine Kachelkonferenz, vielmehr
neun exklusive top-Projekte mit vielen nachahmenswerten Erkenntnissen,
kompakt aufbereitet fiir die Teilnehmenden. Und sogar Sport in der Pause ...!

Alle Ergebnisse wurden als Take-aways im Nachgang fir die Teilnehmenden
zusammengefasst und digital zugeleitet.

Wir danken allen Akteuren von Herzen — das war groBes Kino! Und wir danken
allen Teilnehmenden und Interessierten. Versprochen: Auch 2027 gibt es wieder
.DIE Innenstadttagung”: 27.01.2027 — save the date!

VORDENKER imakomm konkret Mérz 2026 95

Agile

Strukturen

Oberbiirgermeister Jiirgen GroBmann
Stadt Nagold (BW)

Die aktive Boden(vorrats)politik
fiir die Innenstadt Nagold

1 Die langfristige Planung sichert der Stadt Entwicklungsoptionen bspw. bei
der nachhaltigen Stadtentwicklung (Grinfldchen, gemeinwohlorientierte Projek-
te, Infrastruktur) und dampft Preissteigerungen durch die kommunale Prasenz
am Markt.

2 Nagold setzt mehrere Instrumente ein, u.a. den Zwischenerwerb (bevor Bau-
recht geschaffen wird), Konzeptvergaben (bei denen die Vorhabentrager die
Erfillung gemeinwohlorientierter Ziele in Planen darlegen missen), die Verga-
be von Nutzungsrechten statt Verkauf (= Erbbaurecht), stadtebauliche Vertrage
und die Austibung von Vorkaufsrechten.

3 Basis aller Instrumente sind kommunalpolitisch beschlossene Zielkonzepte
und Leitbilder.

Anja Dietel

Kontaktbiiro Innenstadt Riesa (SN)
Wenig Geld, viel Wahrung -
professionelle Strukturen in Riesa

1 Das ultimative Credo: Qualitat statt Quantitdt. Denn in Klein- und Mittel-
stadten regiert nicht das ,Gesetz der groRen Zahlen”. Beispiel: Verbraucher als
innovationsfreudige Zielgruppe, welche tatsachlich ein neues Konzept in einem
Leerstand nachhaltig nutzen und via Mund-Propaganda dann bewerben, ma-
chen an der Gesamtbevdlkerung schatzungsweise 0,2 % aus. Bei einer Stadt
mit 30.000 Einwohnern sind dies 60 Personen. Diese sind durch gutes Netz-
werkmanagement ausfindig und zuganglich zu machen.

2 Authentische Konzepte fiir Menschen, die dort leben! Erfolgreiches Innen-
stadtmarketing gelingt gerade bei knappen Mitteln nur, wenn iiber ein profes-
sionelles Netzwerkmanagement Menschen zusammengefihrt werden und diese
gemeinsam Losungen erstreiten und umsetzen.

3 Miteinander reden. Gemeinsam Planen. Zusammen umsetzen.
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Dr. Christian Eckert

imakomm

Standortgemeinschaften der Zukunft.

Wie sich die kommunalen Sparringspartner
starken kdnnen

1 Standortgemeinschaften sind essenzieller Akteur im Kosmos Innenstadt!
Aber: Die Sichtbarkeit des eigenen Handelns, v.a. gegentiber der Politik, ist in
vielen Féllen ausbauféhig. Die Standortgemeinschaften missen sich ,relevant”
machen.

2 Kommunale Unterstiitzung existiert in unterschiedlichsten Facetten. Unser
Appell an die Kommunen: Halten Sie diese aufrecht, um das vielfach ehrenamt-
liche Engagement weiter an lhrer Seite zu wissen!

3 Herausforderungen sind an vielen Standorten dhnlich komplex, nehmen zu-
dem eher zu denn ab. Wichtig: Begegnen Sie als Standortgemeinschaft diesen
nicht mit ,Vereinsmeierei”, sondern auf professioneller sowie strategischer
Grundlage! Modernisieren Sie Arbeitsweisen und die (digitale) Kommunikation
in der Gemeinschaft und nach aulRen.

Belebungspotentiale und
Besonderheiten

Daniel Voith

NVBW - Nahverkehrsgesellschaft Baden-Wiirttemberg mbH /
Kompetenznetz Klima Mobil (BW)

Verkehr belebt? Fakten und Mythen zum Thema
Parken in Innenstadten

1 Parkraum strategisch managen: Ein systematisches Parkraummanagement
unterstiitzt die Erreichbarkeit der Stadtzentren und ermdglicht eine effiziente
Nutzung der verfligharen innerstadtischen Flachen.

2 Parkverkehr in zentrale Anlagen lenken: Die Lenkung des ruhenden Ver-
kehrs in zentral gelegene Parkanlagen verbessert die Auslastung bestehender
Kapazitaten und schafft zusatzlichen Handlungsspielraum flr andere stadte-
bauliche Nutzungen im Innenstadtbereich.

3 Nutzen kommunizieren und Stakeholder einbinden: Fiir die Umsetzung von
Parkraummanagementmalinahmen ist eine transparente Darstellung der Ziel-
setzung und des erwarteten Nutzens sowie eine friihzeitige Einbindung relevan-
ter Akteure erforderlich. Dies erleichtert die Ableitung geeigneter Manahmen
und die abgestimmte Anwendung verschiedener Instrumente.

Charlotte Klingmiiller

Leitung Stadtplanungsamt Bruchsal (BW)
Wenn die Lauflagen zu groB werden.
Dritte Orte in der Innenstadt

1 Ubliche Konzepte greifen bei der Beantwortung der Frage ,Wie groR sollte
die FuRgangerzone kiinftig sein?” zu kurz. Es bedarf eines funktionsraumlichen
Entwicklungskonzeptes. Dieses beriicksichtigt starker als tiblich vorhandene
Rahmenbedingungen (z.B. Raumverfligbarkeiten fir Einzelhandel, Potenziale
flir gastronomische Nutzungen und deren Ausgestaltung). Es muss quasi Stadt-
planung und Stadtmarketing kombinieren, ,Bihnenbild und Spielplan” zusam-
men sehen. Dann kann es raumliche und funktionale Nutzungsschwerpunkte
definieren.

2 Eine systematische Analyse der Frequenzpotenziale ist als Basis unerlasslich.

3 Beider Erarbeitung sollte in Phasen gedacht werden. Phase 1: Diskussion
mit zentralen Akteuren iber Handlungsbedarfe und Klarung der Notwendig-
keiten bzw. ,Wo wollen wir hin?”. Phase 2: umfassende Analyse: Datenerhe-
bung, u.a. Befragung von Einzelhandel, Gastronomie, Dienstleistern; Analyse
und Bewertung (Kennziffern, Bewertung Standorte, Prognosen). Phase 3: Hand-
lungsempfehlungen fiir einzelne Bereiche.
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Jennifer Tschirner

Citymanagement Stadt Kandel (RP)
Wirkungsvolles Nutzungsmanagement -
vom Leerstand zum ,Vollstand"”

1 Beziehung zu Eigentlimern pflegen: Fiihren Sie gezielte Einzelgesprache
flr ein solches Projekt und bauen Sie eine langfristige, vertrauensvolle Zusam-
menarbeit auf.

2 Radikale Transparenz: Binden Sie alle Eigentlimer der angebotenen Leer-
stande in die Jurysitzung ein und haben Sie keine Angst vor Streit um die beste
Bewerbung.

3 Einbindung Netzwerkpartner: Nehmen Sie Gewerbeverein, Makler, Bauamt
und Eigentimer bereits in einer friihen Kanzeptphase mit ins Boot.



28 Moderne Innenstadt- und Einzelhandelsentwicklung | DIE Innenstadttagung 2026

Heike Held
imakomm. riicken- und fitnesslizensierte imakommie

5-Minuten Energizer

Maren Ulrich
imakomm, Veranstaltungsmanagement von DIE Innenstadttagung

Tagungs-Management

Matthias Priiller
imakomm

Moderation

Annika DreBler
imakomm

Moderation

Ausbau

resilienter Raume

Biirgermeister Jorg Steuler
Stadt Crailsheim (BW)

Mobilitatswende, Innenstadt, landlicher Raum.
Erfahrungen aus Crailsheim

1 Eine Gesamtstrategie hilft bei der Transmission der Innenstadt. Magebend
ist die Projektebene.

2 Partizipation ist Chance und unverzichtbares Element bei Gestaltungsfragen
und Entwicklungsprozessen.

3 Innovative Ansatze finden nicht immer Akzeptanz, zumindest die Diskussion
ist jedoch natwendig.

Prof. Amandus Samsoe-Sattler
Préasident DGNB e.V. (national)
Nachhaltige Bauweise und Quartiersentwicklung

1 Kein Fokus auf Neubauquartiere mit vorgefertigten Systemneubauten,
sondern: Bestand als Anker, Identitat und Impuls

2 Zonierung und Verflechtung mit den Freirdumen

3 Freirdume mit Regenmanagement und Grauwassernutzung

Anna Rau
DEFUS - Deutsch-Européisches Forum fiir urbane Sicherheit e.V.
(national)

Ansatze fiir Sicherheit in deutschen Innenstadten

1 Deutschland ist nach wie vor ein sicheres Land. Globale Konflikte, die Fol-
gen der Wohnungskrise und die Drogenkrise spiegeln sich in Veranderungen
in unseren Stadten wider (u.a. mehr Wohnungslose, mehr Menschen mit psy-
chischen und Suchterkrankungen).

2 Kommunen stehen vor der groBen Herausforderung, auf diese Probleme
reagieren zu mussen, kdnnen diese aber nicht ohne Bund und Land lgsen.

3 Kommunen kdnnen dennoch einiges tun, um attraktive Innenstadte fiir alle
Nutzergruppen zu gestalten. Dafir braucht es Mut, Neues auszuprobieren,
Pragmatismus und vor allem die Zusammenarbeit aller Verwaltungsbereiche
nach dem Motto: Alle sind zustandig!

Jorg Steuler Charlotte Klingmdiller
Sozial- und Baubtirgermeister Leiterin Stadtplanungsamt
Stadt Crailsheim Stadt Bruchsal

joerg.steuler@crailsheim.de

Jennifer Tschirner Jirgen GroBmann
Citymanagement OberbUrgermeister

Stadt Kandel Stadt Nagold
jennifer.tchirner@vg-kandel.de juergen.grossmann@nagold.de

charlotte.klingmueller@bruchsal.de
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Dr. Christian Eckert
imakomm

Marketing flr Standorte
eckert@imakomm-akademie.de

Prof. Amandus Samsge Sattler
Architekt BDA

Prasident DGNB e V.
as@amandussattler.com

Daniel Voith

Schwerpunkt Kemmunales Parkraummanagement NHBW —
Nahverkehrsgesellschaft Baden-Wiirttemberg mbH
daniel.voith@nvbw.de

Anja Dietel
Kontaktbtiro Innenstadt Riesa
innenstadt@stadt-riesa.de

Anna Rau
Geschaftsfihrerin DEFUS —
Deutsch-Europaisches Forum
fir Urbane Sicherheit e. V.
rau@defus.de
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Viel mehr Grundrauschen
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Alltagsmenschen in Oberkirch -

Kunst als Motor fur eine
lebendige Innenstadt

Innenstadte stehen vielerorts vor groRen Herausforderungen: verlagertes Kauf-
verhalten auf Online-Shopping, steigende Leerstande und ein Riickgang der
Besucherfrequenz. Umso wichtiger sind kreative Konzepte, die Menschen wie-
der in die (Innen)Stadt bringen und Rdume neu erlebbar machen. Ein beson-
ders gelungenes Beispiel dafiir ist die Ausstellung der Alltagsmenschen in
Oberkirch (ca. 20.000 EW, Stidbaden), die eindrucksvoll zeigt, wie Kunst im 6f-
fentlichen Raum zur nachhaltigen Belebung der Innenstadt beitragen kann.

Normalitat, die begeistert

Die Alltagsmenschen sind lebensgrofie Beton-Skulpturen des Kiinstlerinnen-
Duos Christel und Laura Lechner. Sie zeigen keine idealisierten Helden oder
abstrakten Formen, sondern ganz normale Menschen. Die Dame mit Hand-
tasche, den entspannt sitzenden Rentner, die plaudernde Gesellschaft an einer
Tafel oder die Schwimmerin im Badeanzug. Gerade diese bewusst gewahlte
Normalitat macht den besonderen Charme der Figuren aus. Sie wirken ver-
traut, manchmal humorvoll, manchmal nachdenklich, aber immer nahbar. Be-
sucherinnen und Besucher kannen die Alltagsmenschen in unterschiedlichsten
Lebenssituationen entdecken: stehend, sitzend oder an eine Mauer gelehnt,
sind sie auf Banken, vor Geschaften oder auf 6ffentlichen Platzen zu finden
und verschmelzen nahezu unmerklich mit dem alltdglichen Stadtleben.

Die Alltagsmenschen machten
aus Wegen Erlebnisraume und
aus Platzen Treffpunkte.

In Oberkirch wurden die Alltagsmenschen im gesamten Innenstadtgebiet plat-
ziert. Dadurch entstand ein Rundgang, der Besucherinnen und Besucher einlud,
die Stadt neu zu entdecken. Ein eigens fiir die Ausstellung erstellter Flyer, QR-
Codes an den Stellflachen oder markierte Stellen auf Google-Maps machten es
maglich, die Figuren nicht nur spontan, sondern auch tiefergehend und ganz
bewusst zu erleben. Dabei fungierten die Skulpturen als Blickfanger, Gesprachs-
anlass und Qrientierungspunkte zugleich. Sie machten aus Wegen Erlebnis-
raume und aus Platzen Treffpunkte.
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Erfolgsfaktor Niedrigschwelligkeit mit wirtschaftlichen Effekten

Ein zentraler Erfolgsfaktor der Ausstellung war ihre Niedrigschwelligkeit.
Kunst musste nicht erklart werden und war nicht an Offnungszeiten gebunden.
Sie war jederzeit frei zuganglich und sprach Menschen aller Altersgruppen an.
Kinder begegneten den Figuren spielerisch, Erwachsene schmunzelten tber
wiedererkennbare Situationen. Einzelne Figuren erhielten gar neue Accessoires
wie Krawatten oder Wolle zum Stricken. Diese breite Identifikation fiihrte zu
einer hohen Akzeptanz in der Bevdlkerung und zu einer starken emotionalen
Bindung an die Ausstellung. Begleitet wurde die dreimonatige Ausstellung von
verschiedenen Aktionen: Kinder-Rallye, Fotowettbewerb und auch Werbemate-
rialien wie bspw. Postkarten.

Auch wirtschaftlich zeigte die Prasentation Wirkung. Einzelhandel und Ga-
stronomie profitierten von der erhohten Besucherfrequenz und der langeren
Verweildauer in der Innenstadt. Viele Geschafte berichteten von zusatzlicher
Laufkundschaft, Cafés wurden zu beliebten Beobachtungsposten fiir das , Mit-

Iris Sehlinger Dr. Christian Eckert

Stadt Oberkirch imakomm

Leitung Sachgebiet Stadtmarketing Marketing fr Standorte
iris.sehlinger@oberkirch.de eckert@imakomm-akademie.de

einander” von realen Menschen und Skulpturen. Zudem kamen zahlreiche
Gaste gezielt nach Oberkirch, so dass die Ausstellung auch touristisch einen
Anziehungspunkt fir Tagesgaste, Urlauberinnen und Urlauber darstellte. Dar-
uber hinaus entwickelte sich die Ausstellung zu einem beliebten Fotomotiv,
das (ber soziale Medien weit iber Oberkirch hinausstrahlte und neue Besu-
chergruppen anzog.

Fazit

1 Als Best-Practice-Beispiel verdeutlicht Oberkirch, wie eine
klug kuratierte Kunstaktion mehrere Ziele gleichzeitig erreichen kann:
Stadtmarketing, Forderung der Wirtschaft, kulturelle Teilhabe und
Identifikation mit dem 6ffentlichen Raum. Entscheidend war dabei die
enge Verzahnung von Kunst, Stadtbild und lokaler Gemeinschaft. Die
Alltagsmenschen wurden nicht als Fremdkdrper wahrgenommen, son-
dern als temporare Mitbewohnerinnen und Mitbewohner der Stadt.
2 Die Ausstellung hat gezeigt, dass Belebung nicht zwangs-
laufig durch groBe bauliche MaRnahmen oder langfristige Struktur-
veranderungen entstehen muss. Oft geniigt ein kreativer Impuls, der
den Blick auf das Vertraute verandert. Die Alltagsmenschen haben in
Oberkirch genau das erreicht: Sie haben den Alltag unterbrochen, zum
Innehalten eingeladen und die Innenstadt zu einem Ort der Begeg-
nung gemacht.

3 Die Aktion ist ein Uberzeugendes Beispiel dafir, wie Kunst
im offentlichen Raum zur Zukunftsfahigkeit von Innenstadten beitra-
gen kann.

Menschen und Ki
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Aufbau eines Nutzungsmanagements

Im Kurort Konigsfeld

Vom historischen Ortskern zum attraktiven Lebensraum

Kénigsfeld im Schwarzwald (ca. 6.000 EW) steht exemplarisch fiir kleinere Kur-
und Wohnstandorte: Der als Ensemble denkmalgeschiitzte Ortskern ist (noch)
gut mit Einzelhandel besetzt, jedoch nehmen Kaufkraftabfliisse, privater Investi-
tionsstau und einzelne Leerstande in Schltssellagen zu. Da ohne Gegensteuern
eine weitere Ausdiinnung im Besatz droht, wird ein gezieltes Nutzungsmana-
gement zur strategischen Daueraufgabe.

Probleme klar losen - statt nur verwalten

Die von der Kommune initiierte Analyse der imakomm zeigt: Konigsfeld verliert
splrbar Kaufkraft an umliegende Gemeinden — obwohl einzelne Frequenzbrin-
ger-Branchen stabil sind. Unsichere Nachfolgen, komplexe Eigentumssituatio-
nen und sichtbarer privater Investitionsstau in markanten Objekten erhdhen,
auch kurzfristig, das Risiko weiterer Leerstande.

In mehreren von imakomm moderierten Gesprachen mit Akteuren vor Ort wurde
der Wunsch nach wertigen, identitatsstiftenden Nutzungen deutlich: zusatzli-
che, zum gewachsenen Ortshild passende Angebote fir Schiiler und zahlungs-
kraftigere Zielgruppen, Gastronomie mit Profil, erganzende Gesundheitsan-
gebote, ausgewahlter Einzelhandel und Handwerk — Kénigsfeld setzt bewusst
auf ein qualitatives Profil als doppelt pradikatisierter Kurort und Kleinzentrum.

Konigsfeld setzt sich zum Ziel, den
Ortskern noch mehr vom Einkaufsort
zum Lebensraum zu entwickeln.
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Strategischer Ansatz und Rolle der Kl

Ausgehend von den Wiinschen vor Ort erstellte imakomm eine Positiv-/Ne-
gativliste mit den (nicht) zielfiihrenden Nutzungen, die im Anschluss mit den
raumlichen Anforderungen einzelner Branchen verkniipft wurde. Ein strategi-
sches Balanceprofil differenziert zwischen Starkung der Haupteinkaufslage,
Akzeptanz von sich dndernden Nutzungen in Nebenlagen sowie dem Aufbau
zusatzlicher Alltagsfrequenzen durch Kombi-Nutzungsmodelle.

Ein besonderer Baustein ist der Einsatz von Kl in der Recherche. Fir definierte
Zielbranchen wurden mit KI-Unterstiitzung vergleichbare Nutzungen in vorab
definierten Zielradien systematisch identifiziert — von Direktvermarktern iber
Feinkost- und Floristikangebote bis zu spezialisierter Bekleidung.

Essenziell hierbei: KI ergénzt, ersetzt aber keine Vor-Ort-Kenntnis. Sie erweitert
das Spektrum, starkt die Argumentation im unverzichtbaren Eigentiimerdialog
und scharft die Zielgruppenansprache.

Dr. Christian Eckert Amelie Hauptmann

imakomm imakomm

Marketing flr Standorte Marketing fr Standorte
eckert@imakomm-akademie.de hauptmann@imakomm-akademie.de

Die Entscheidung, welche Nutzung an welcher Adresse Sinn ergibt, bleibt be-
wusst bei Menschen in Verwaltung, Politik und Wirtschaftsforderung.

Fazit

1 Beispielgebend fiir viele Gemeinden und Kleinstadte: Der
Kurort Konigsfeld reagiert mit strategischem Nutzungsmanagement
aktiv auf den Strukturwandel.

2 Ein klares Balanceprofil und die Definition realistischer Ziel-
gruppen sollen die Zukunft des historisch wertvollen und stadtebaulich
aufgewerteten Ortskerns sichern.

3 Kl unterstitzt als Analyse- und Recherchewerkzeug — ge-
steuert wird die Entwicklung aber weiterhin ausschlieBlich von Men-
schen.

Fritz Link
Birgermeister

Kurort Konigsfeld
fritz.link@koenigsfeld.de

VORDENKER

Standortgemeinschaften
der Zukunft

9 Thesen und ein beispiel-
gebendes Bundesland

Im November 2025 hat die imakomm die Praxisstudie ,Standortgemeinschaften
der Zukunft. Der Kompass Deutschland” veroffentlicht. Damit liegen erstma-
lig deutschlandweite Kennziffern, Good-Practice-Beispiele und Strategien fir
Standortgemeinschaften van Kommunen, City-/Stadtmarketingorganisationen
und Gewerbevereinigungen vor.

Gemeinsam mit Projektpartnern — 55 IHKs in Deutschland, der Bundesvereini-
gung City- und Stadtmarketing Deutschland e V. (bcsd) und dem City-Manage-
ment-Verband Ost e.V. (CMVO) — wurden Konsequenzen aus den Daten und
Beispielen diskutiert und von imakomm in 9 pragnante Thesen gepackt:

These 1
Schwerpunkte statt ,das haben wir immer schon (so) gemacht”

Standortgemeinschaften schultern viele Aufgaben — von Veranstaltungen/
Events uber Kommunikation bis hin zu Netzwerkmanagement. Alle scheinen
wichtig. Eine klare Priorisierung kommt meist zu wenig vor. Allein schon aus
diesem Grund kommt es zu einer Uberforderung der Akteure. Zudem schwinden
die finanziellen Ressourcen bei jeder vierten Gemeinschaft. Ohne Definition von
Schwerpunkten —und viel schwieriger: von Nicht-Schwerpunkten — wird eine
Standortgemeinschaft bei dieser Komplexitat an Aufgaben Gber kurz oder lang
scheitern. Gehen Sie das an!

Priifen Sie beispielsweise, ob mehr Netzwerken (,Business erlauben”), das The-
ma Fach- und Arbeitskrafte und/oder mehr professionelle Sichtbarkeit der
Standortgemeinschaft und deren Mitwirkenden, Ansatze sein kénnten.
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These 2
Fehlende Deckungsgleiche von Mitgliederstruktur und
Jahresprogramm - das Nutzenproblem angehen

Hauptgriinde fiir das geringe Engagement: Zeitprobleme und fehlender Nutzen
eines Engagements. Bei Letzterem liegt ein groRer Veranderungshebel, denn:
Die Standortgemeinschaften tibernehmen ein Biindel an Aufgaben und zuvor-
derst Veranstaltungen — doch nicht einmal jede zwélfte Standortgemeinschaft
schatzt, dass bei Veranstaltungen ein echter Mehrwert fir die Mitwirkenden
liegt.

Nur 15 % aller
Beteiligten

an einer Standortgemeinschaft
bringen sich aktiv ein.

~—

Dies wiederum durfte auch an der heterogenen Struktur der Mitwirkenden lie-
gen —von Handlern (27 %) Gber Dienstleister (11 %), Gastronomen (8 %) bis
zu Immobilien-Eigentiimern (5 %). Salopp formuliert: ,Sitzen nur 50 % der Mit-
glieder in der Innenstadt und sind im Ubrigen 30 % Handwerker, Industrie und
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Sonstige, dann wird ein Jahresprogramm von hauptsachlich Verkaufsoffenen
Sonntagen und Weihnachtsaktionen in der Innenstadt fir viele schlichtweg
keinen Mehrwert haben”. Passen Sie lhr Jahresprogramm der tatsach-
lichen Mitgliederstruktur an!

Priifen Sie iiberdies, inwiefern Umschichtungen bei lhrer Ausgabenstruktur
(knapp vier van zehn Euro gehen durchschnittlich allein in Veranstaltungen)
zu einem anderen Jahresprogramm fuhren kdnnen — einem Programm, das
mehr Personen in lhrer (meist heterogenen) Struktur an Mitwirkenden einen
Nutzen bietet. Dies wird allein schon deshalb notig, weil 21 % Ihrer Einnahmen
im Schnitt kommunale Gelder sind — und diese drohen zurlickzugehen.

These 3
Weg von Vereinsmeierei hin zu effizienten Strukturen

Neben der Passivitat vieler Mitwirkenden in einer Standortgemeinschaft (, Le-
thargie”) ist die Tatsache, dass die Aktiven an Belastungsgrenzen stof3en,
das zentrale Problem. Neben Ansatzen flir mehr Nutzen fiir die Mitwirkenden
und damit Anreizen zum ,Mit-Anpacken” liegt in einer effizienteren Arbeits-
weise von Vorstandschaft und Arbeitsgruppen der Schliissel zur Entlastung.
Beispiele: Sitzungsprotokolle werden zu Ergebnisprotokollen, die schon wah-
rend des Meetings flr alle sichtbar verfasst und mit Ende des Meetings ver-
schickt werden, statt ,Amter” werden ,Rollen” verteilt — Schliisselaufgaben
wie Mitgliederakquise, Betreuung der Mitglieder, digitale Kommunikation usw.
werden auf Teams (Vorstandsmitglied + eine weitere Person) verteilt.

These 4

,Von Boomern zu Gen Z": Andere Arbeitsweisen sind
Voraussetzung fiir einen Generationenwechsel in der Stand-
ortgemeinschaft. Ansonsten sterben diese an Altersschwéche.

Jede zweite Standortgemeinschaft ist eine Gen X- oder sogar Boomer-Gemein-
schaft — das Durchschnittsalter liegt dort iber 50 Jahre, ein groBer Anteil ist
iber 60 Jahre (Boomer). Und jede dritte Gemeinschaft hat echte Herausforde-
rungen wegen Uberalterung.

Doch die Praxis zeigt: junge Menschen wallen sich einbringen. Allerdings pas-
sen viele Arbeitsweisen der Standortgemeinschaften haufig nicht (mehr) zur
Lebens- und Arbeitsweise der heute 20- bis 45-Jahrigen (Gen Y/Millennials
und Gen Z). Unabhéngig von der Rechtsform der Standortgemeinschaft (Verein,
GmbH, usw.) muss beispielsweise gelten:

¢ Suchen Sie nach flexiblen Engagement-Modellen (statt Dauerverpflich-
tung in einem Arbeitskreis),

e greifen Sie vermeintliche ,Work-Life-Balance-Einstellungen” auf und wer-
den Sie schneller (statt langen Vorstands- oder Arbeitskreissitzungen mit
unkonkreter Agenda und zeitlichem Verzug),

* kommunizieren Sie intern und nach auBen viel digitaler (statt langatmigem
Newsletter und Gemeinschaftsanzeigen in der Print-Ausgabe der Tageszei-
tung),

e durchforsten Sie Ihre , typischen” Aktionen nach mehr Sinnstiftung bspw.
durch einen gesellschaftlichen Mehrwert fir die Mitmachenden (statt ,es
geht doch um den Standort”).

These 5
Mach dich relevant - strategische Rolle am Standort starken
= ,raus aus der Veranstaltungsfalle"”

Standortgemeinschaften halten die Innenstadte und Quartiere am Leben. Sie
sind v.a. operativ tatig: Knapp vier von fiinf nennen Veranstaltungen/Events

die groRte Aufgabe, die Event-Organisation ist somit wichtigste Tatigkeit. Fiir
diese Belebungsansatze am Standort unterstitzt die Kommune in vielen Fallen
auch — bspw. mit Zuschissen oder aber personeller Unterstiitzung.

Doch angesichts der zentralen Herausforderungen — beispielsweise nennt fast
jede dritte Standortgemeinschaft hier betriebliche (!) Sorgen bei den Mitwir-
kenden —missen die Standortgemeinschaften strategischer arbeiten. Priifen
Sie, wie Sie in eine starkere Rolle als Know-how-Trdger fiir Wirtschaftsfragen
in der Verwaltung und der Kommunalpolitik kommen, beispielsweise als dauer-
hafter Expertenrat bei allen Wirtschaftsfragen oder bei der Stadtentwicklung
am Standort, der vor investiven Entscheidungen gehort wird. Lassen Sie sich
diese Rolle legitimieren, also vom Kommunalparlament als solches auch besta-
tigen. Das ist viel mehr als Lobbyarbeit! Standortgemeinschaften miissen an
grundsatzlichen Fragen der Stadt- und Standortentwicklung partizipieren und
Kollaborateur (statt ,Motz-Zwerg” oder , Interessens-Klitsche”) durch konstruk-
tives Einbringen werden. Sie miissen in der Stadtpolitik eine Rolle spielen!

These 6
Mach dich sichtbar - Relevanz entsteht auch durch Wahrnehmung

Die Digitalisierung halt auch bei Standortgemeinschaften Einzug. Beispielsweise
sorgt eine Verwaltungs-/Mitglieder-Software bei einigen Standortgemeinschaf-
ten flir mehr Effizienz in der Vorstandsarbeit. Insbesondere aber bauen zahlrei-
che Gemeinschaften bestehende Gutscheinsysteme um und bieten diese als
digitale Karten und Apps an.

Die Digitalisierung muss aber auch v.a. fir die Kommunikation der Standort-
gemeinschaften gelten. Klassische Veranstaltungen scheinen an Relevanz zu
verlieren — Geschichten tber Produkte, Menschen, Standorte hingegen werden
wichtiger. Sollen jlingere Zielgruppen erreicht werden, muss gelten: ,weniger
klassische Veranstaltungen, dafiir mehr Content-Produktion” fir digitale Kanale.

These 7
Echte Partnerschaft nur bei echter Daseinsberechtigung

Nicht selten existieren mehrere ,Standortgemeinschaften” nebeneinander:
Stéadtische Stadtmarketing-GmbH, Gewerbeverein, Stadtmarketingverein, Wir-
tekreis, usw. Zwar scheint die Zusammenarbeit untereinander erstaunlich gut
zu funktionieren. Gleichwohl bestehen aber auch Optimierungspotenziale —
generell in einer starkeren Vernetzung und einem ,mehr Miteinander”. Und
jede neunte Standortgemeinschaft plant in den kommenden Jahren auch ein
formales Einfligen (gemeinsamer Stadtmarketingverein usw.) in ein grofRles
Ganzes, eine Fusion.

Das bedeutet aber auch: Jene Standortgemeinschaften, welche dies nicht pla-
nen, miissen um ihre Position kdmpfen —ein ,Bauchladen” bzw. fehlende Schwer-
punkte lassen die Daseinsherechtigung schwinden. Das ware fatal, sorgen
doch die Standortgemeinschaften fiir Belebung in Quartieren, der Innenstadt
und am Wirtschafsstandort insgesamt. Definieren Sie also Ihre Schwerpunkte
und damit Ihre Aufgaben auch unter Berticksichtigung ,der anderen”.

These 8
Professionalisierung von Strukturen -
Effizienzpotenziale heben fiir mehr Effekte trotz Finanznot

Kommunen und Standortgemeinschaften sitzen in einem Boot. Eine Losung fur
mehr Effektivitat und Effizienz kann nicht in der Forderung nach einem ,Kiim-
merer”, der von der Kommune zu bezahlen sei, liegen. Hinzu kommt, dass die
Kommunen selbst ganz erhebliche finanzielle Herausforderungen haben — nicht
nur konjunkturell, sondern v.a. strukturell bedingt. Gleichwohl bedarf es der

Standortgemeinschaft als belebendes Element am Standort. Doch genau die-
ses derzeitige Aufgabenportfolio in vielen Standortgemeinschaften ist ehren-
amtlich nicht mehr leistbar. Es bedarf mehr personeller (und finanzieller)
Ressourcen.

Die Losung muss mehrere Facetten haben:

1. Jede Standortgemeinschaft ist gut beraten, zunachst ihr eigenes Aufga-
benportfolio im Verbund mit weiteren Akteuren zu (iberarbeiten sowie
nach Effizienzpotenzialen in der Arbeitsweise zu suchen, um Aktive zu ent-
lasten.

2. Parallel missen auch Kommunen nach Effizienzpotenzialen bei Stadtmarke-
tingaufgaben im , Konzern Stadt” (Amter; Eigenbetriebe, stadtische Toch-
tergesellschaften) suchen. Diese liegen nicht selten in der organisatori-
schen Biindelung von Aufgaben und Kompetenzen sowie Anderungen von
(Abstimmungs-)Prozessen, allein schon beispielsweise bei der Planung, Or-
ganisation, Genehmigung, Kommunikation, Durchfiihrung und Abrechnung
von Events und Markten.

3. Parallel muss dann eine neue/modifizierte Arbeitsteilung zwischen Kom-
mune und Standortgemeinschaft(en) definiert werden: Wer macht was?
Wie koordinieren wir gemeinsam?

4. Teile der ,gehobenen” Effizienzpotenziale konnen dann in ein neues Finan-
zierungsmodell flieen, bei dem — trotz Finanznot einer Kommune — evtl.
sogar erhohte Zuschusse an die dann ebenfalls effizientere und effektivere
Standortgemeinschaft weitergegeben werden kdnnen — oder bei denen
eingesparte Finanzmittel dann fiir die Finanzierung von personellen Ressour-
cen zur Verfligung stehen.

These 9
»Darf’s ein bisschen mehr/weniger sein?" -
finde deine eigene Strategie

Das vielleicht erstaunlichste Ergebnis aus imakomm-Sicht: Einigkeit besteht
bei den Herausforderungen der Standortgemeinschaften. Beim Umgang damit
und somit bei den kiinftigen Strategien hingegen nicht. Vier grundlegende
Ansitze kristallisieren sich heraus:

1. Konzentration der Inhalte und interne Effizienzsteigerungen — eher kleinere
Standorte (Gemeinden) wahlen diese Strategie

2. Erganzungen bei den Aufgaben (mehr Qualitat im Rahmenprogramm usw.)
— dies scheint bei Kleinstadten ein Ansatz zu sein

3. Ausweitung von Aufgaben und der Mitgliederbasis — diese Strategie wah-
len tendenziell Mittelstddte

4. Anderungen in der Finanzstruktur — dies scheint ein Ansatz v.a. in Grog-
stadten zu sein

Dr. Peter Markert Dr. Christian Eckert
imakomm imakomm

Geschaftsfuhrender Gesellschafter Marketing flir Standorte
markert@imakomm-akademie.de eckert@imakomm-akademie.de
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Das beispielgebende Bundesland: Im Saarland gelingt
die Neugriindung von Interessensgemeinschaften.
Einblicke von Leander Wappler, IHK Saarland

Die kiirzlich vorgestellte Untersuchung der imakomm zum Thema Standort-
gemeinschaften der Zukunft bestatigt uns darin, unser Engagement zur Re-
vitalisierung bestehender oder neuer Standortgemeinschaften weiter voran-
zutreiben.

Standortgemeinschaften Gibernehmen mehr denn je in stiirmischen Zeiten der
Transformation eine zentrale Rolle zur Starkung unserer Innenstadte und Orts-
zentren. Sie sind Netzwerker, Veranstalter und bilden eine wichtige Schnitt-
stelle zwischen Verwaltung und Gewerbetreibenden, kurz: ,Sie schaffen viele
Grlinde, gerne in die Stadt zu gehen.”

Gerade deshalb macht es uns ,,grofe Bauchschmerzen”, dass es vielen Gewer-
bevereinen zunehmend weniger gelingt, angesichts des demografischen und
gesellschaftlichen Wandels geeignete Nachfolger zu finden. Hier geht es insbe-
sondere um die Ubernahme der Vorstandsfunktionen. Stichworte dazu lauten:
Uberalterung, Passivitdt der Akteure oder eigene betriebliche Sorgen. Vielfach
tragen einige Wenige die meiste Last, das ist wenig motivierend.

Bei all den Sorgen gibt es aber auch ,echte Mutmacher”. Standortgemein-
schaften, denen es gelingt, sich fiir neue Innenstadtakteure zu 6ffnen und ge-
niigend Freiraum fiir neue Wege zu lassen, gehdren zu den Gewinnern dieser
Zeit. Dies setzt voraus, dass sich die Verwaltung als Partner versteht und aktiv
einbringt, ebenso wie das Testen neuer Formen der Projektarbeit jenseits der
klassischen Vereinsstruktur. Am Ende geht es darum, gegenseitige Wertschat-
zung und Verstandnis fiireinander zu entwickeln.

Gerade bei unseren kleineren saarldndischen Gemeinden im landlichen Raum
sehen wir hier unter den Akteuren ein groRes Bediirfnis, sich zu vernetzen. Da
kommt uns sicher zugute, dass ehrenamtliches Engagement bei uns traditionell
sehr groBgeschrieben wird. So konnten wir in den letzten Monaten als ,neutra-
ler Moderator” in Abstimmung mit den Kommunen wichtige Impulse zur Neu-
grindung von Interessengemeinschaften auf den Weg bringen. Die positive
Stimmung bei diesen Auftaktveranstaltungen zum gegenseitigen Kennenlernen
waren die ,echten Mutmacher”.

Am Ende geht es aber auch darum, angesichts der vielfachen Herausforde-
rungen professionelle Rahmenbedingungen zu schaffen. Dies erfordert nach
unserer Auffassung ,Kiimmerer” beispielsweise in Form von Stadt- und City-
managern, die als Schnittstelle zwischen Verwaltung und Gewerbetreibenden
die Prozesse vorantreiben und das Ehrenamt entlasten. Auch hier sind wir dank
unserer Landesforderung auf einem sehr guten Weg.

Leander Wappler

IHK Saarland

Leiter Unternehmensforderung
Wirtschaftspolitik und Unternehmensforderung
leander.wappler@saarland.ink.de
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24[7-Beteiligung mit Mehrwert
Online-Partizipation am Belspiel
der Gemeinde Huttlingen und wie
Kl die Zukunft der kommmunalen

Partizipation verbessert

Digitale Beteiligungsformate zur
Vereinfachung von Planungsverfahren

Die Anforderungen an Planungsprozesse in Kommunen und Organisationen
haben sich in den vergangenen Jahren deutlich verandert. Transparenz, Nach-
vollziehbarkeit und eine friihzeitige Einbindung der Offentlichkeit sind
heute zentrale Erfolgsfaktoren. Digitale Beteiligungsformate haben dabei eine
hohe Bedeutung, da sie Beteiligung vereinfachen, Planungsverfahren automa-
tisch nachvollziehbar dokumentierten und Prozesse effizienter gestalten.

Digitales Tool INKA stellt iiber Karten den Bezug zum Raum her

Ein zentrales Merkmal erfolgreicher Birgerbeteiligung ist der konkrete Bezug
zum Raum. Die Online-Beteiligungsplattform INKA setzt genau hier an: Biirger-

innen und Birger konnen Ideen, Hinweise und Anmerkungen direkt auf einer
interaktiven Karte verorten. So wird sichtbar, wo Handlungsbedarfe gesehen
werden oder welche Vorschlage sich auf bestimmte Orte beziehen. Fiir Planer-
innen und Planer entsteht ein (ibersichtliches Bild der eingegangenen Beitrage,
welches rdumliche Zusammenhdange verdeutlicht und die Auswertung erleich-
tert. Gleichzeitig fordert diese Form der Beteiligung das Verstandnis fir Pla-
nungsprozesse, da Projekte nicht abstrakt beschrieben, sondern raumlich er-
fahrbar gemacht werden.

Online-Beteiligung bedeutet dabei mehr als das Sammeln einzelner Stellung-
nahmen. INKA ermdglicht es Nutzerinnen und Nutzern, Beitrédge anderer Teilneh-
menden zu kommentieren oder zu bewerten. Dadurch entsteht ein transpa-
renter Dialog, in dem unterschiedliche Perspektiven sichtbar werden. Gemein-
same Interessen ebenso wie kontroverse Standpunkte tragen zu einer diffe-
renzierteren Meinungsbildung bei und starken die Akzeptanz von Planungs-
entscheidungen.

Digitale Burgerbeteiligung: die
3. Revolution

Digitale Biirgerbeteiligung am Beispiel der Gemeinde Hiittlingen

Wie dies konkret umgesetzt werden kann, zeigt das Beispiel der Gemeinde Hiitt-
lingen. Im Rahmen des Zukunftskonzepts Hiittlingen 2040 wurde von Herbst
2024 bis Juli 2025 eine digitale Biirgerbeteiligung mit Kartenfunktion fest in
den Gesamtprozess integriert (detaillierter Bericht tiber das Projekt in der Aus-
gabe September 2025).

Uber die Online-Beteiligungsplattform INKA kannten ortsbezogene Hinweise,
Ideen und Bewertungen — inshesondere zum Ortskern, 6ffentlichen Raumen
und Flachennutzung — eingebracht werden. Die Online-Beteiligung erganzte
gezielt analoge Formate wie Burgerforen und Workshops und erméglichte eine
breite, niedrigschwellige Teilnahme auch fir zeitlich oder mobil eingeschrankte
Zielgruppen. Durch die enge Verzahnung mit dem parallellaufenden ISEK zur
Ortskernentwicklung wurden Synergien genutzt und Doppelstrukturen vermie-
den. Die digitalen Beitrage flossen direkt in die Entwicklung von Zukunftsbild
und MaBBnahmen ein und leisteten so einen Beitrag zur Qualitdt und Umsetz-
barkeit des Konzepts.
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Mit Kl verschiebt sich der Schwerpunkt
kommunaler Beteiligung — weg von
der Frage, wie viele Menschen erreicht
werden, hin zu der Frage, wie trag-
und anschlussfahig die eingebrachten
Beitrage sind.

KI-Einsatz macht auch komplexe Sachverhalte ,fassbar"

Mit dem Einsatz Kiinstlicher Intelligenz (KI) erreicht digitale Beteiligung
aktuell eine neue Entwicklungsstufe. Beteiligungsverfahren stehen zunehmend
unter dem Druck steigender Anforderungen bei gleichzeitig knapper werden-
den Ressourcen. Kl kann hier als unterstttzendes Instrument wirken, indem sie
Verfahren verstandlich erklart, komplexe Inhalte birgerfreundlich zusammen-
fasst und Argumentationslinien strukturiert.

Wie Kl die Zukunft der kommunalen Partizipation verbessert -
die dritte Revolution

Der Einsatz Kiinstlicher Intelligenz markiert dabei mehr als eine weitere techno-
logische Weiterentwicklung digitaler Beteiligungsformate. Er lasst sich als Teil
einer dritten Revolution kommunaler Partizipation verstehen. Wahrend die
erste Revolution um das Jahr 2000 vor allem durch die Digitalisierung und 0ff-
nung von Planungsprozessen und formelle Beteiligungsmaéglichkeiten im digi-
talen Raum geprédgt war und die zweite Revolution um das Jahr 2010 durch
starkere Verankerung digitaler Kommunikation, insbesondere durch Social
Media, angetrieben wurde, rlickt die dritte Revolution die Qualitat der Betei-
ligung selbst in den Mittelpunkt.

Dr. Stephan Wilforth Daniela Wandzik
Geschaftsfuhrer C00 und Bereichsleistung Partizipation
tetraeder.com gmbh tetraeder.com gmbh
info@tetraeder.com info@tetraeder.com

Damit verschiebt sich der Schwerpunkt kommunaler Beteiligung: weg von der
Frage, wie viele Menschen erreicht werden, hin zu der Frage, wie tragfahig und
anschlussfahig die eingebrachten Beitrage sind. Die dritte Revolution steht fiir
einen qualitativen Wandel, bei dem Beteiligung nicht mehr nur Meinungs-
aulerung, sondern ein strukturierter Bestandteil der gemeinsamen Problem-
bearbeitung wird. Kiinstliche Intelligenz wirkt hierbei als unterstlitzendes
Instrument, das Verstandigung erleichtert, Komplexitat reduziert und Beitrage
so aufbereitet, dass sie systematisch in Planungs- und Entscheidungsprozesse
einfliefen kdnnen.

Fazit

1 Raumbezogene Online-Beteiligung macht Planungen trans-
parenter und nachvollziehbar.

2 Digitale und analoge Formate erganzen sich und erhéhen
Reichweite und Akzeptanz.

3 KI unterstiitzt Beteiligung, ohne Entscheidungen zu tiberneh-

men, durch Strukturierung und Verstandlichkeit.

Schlanker Prozess,
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strategische Neuausrichtung

Das Beisplel
Innenstadtoffensive Bebra

Das Beispiel Bebra (ca. 13.000 EW) zeigt, wie sich in einer kompakten Innen-
stadtoffensive sowohl Strategie und Maknahmen als auch das Miteinander
der Akteure neu ordnen lassen. Anstatt eines aufwendigen GroBprojekts lag
der Fokus auf einem bewusst schlanken, daftr klar strukturierten Projekt-An-
satz: iberschaubarer Zeitplan, wenige Termine — aber als Ergebnis eine klare
Marschroute zur kiinftigen Innenstadtentwicklung.

Vom Startschuss zum Innenstadtcamp

Ausgangspunkt war das Bestreben nach einer kompakten Innenstadtoffensive
mit drei zentralen Zielen: 1) inhaltliche Schwerpunkte, 2) realistisches MafR-
nahmenprogramm und 3) neues ,Miteinander” der Akteure. Die Kombination
aus Visitor Journey, Unternehmensabfrage und Gesprachsrunden mit Politik und
Wirtschaft lieferte ein gemeinsames Problembewusstsein: Der stationare
Handel allein wird die Frequenz nicht mehr generieren konnen, die Aufenthalts-
qualitat im offentlichen Raum und dessen Bespielung wird zum Schlissel —
und der HGV Bebra steht vor einer strategischen Weggabelung.

Klare Schwerpunkte statt inhaltlichen Sammelsuriums

Aus den Analysen wurden bewusst ,nur” vier strategische Schwerpunkte
abgeleitet, beispielsweise die Forderung und Forderung privaten Engagements.
Hierauf aufbauend wurden in einem Innenstadtcamp die Schwerpunkte zu
konkreten MalBnahmen verdichtet: vom Pop-Up-Store iiber Innenstadtabende
mit erweitertem StraBenraum flir Aufenthalt und Gastranomie bis zum Immo-
Netzwerk.

Neues Miteinander. SEB, HGV und ,Innenstadt be!leben”

Parallel wurde auch das strukturelle Fundament neu justiert. Zentrale Baustei-
ne sind ein schlankes, interdisziplindres Gremium ,Innenstadt belleben” sowie

Dr. Christian Eckert
imakomm Marketing flir Standorte
eckert@imakomm-akademie.de

Stefan Knoche
Biirgermeister der Stadt Bebra
stefan.knoche@bebra.de

Weniger, dafur in einen strategischen
Gesamtrahmen eingebettete Projekte
und klarere Verantwortlichkeiten -
daraus entstand fur Bebra eine
umsetzbare Innenstadtoffensive.

eine neue Rollenverteilung zwischen Stadt und HGV: Diese tibernimmt kiinf-
tig die Geschaftsfiihrung des HGV und damit die operative Umsetzung von
MaBnahmen, wahrend ein ehrenamtlicher Vorstand fiir Mitgliederbindung und
-gewinnung zustandig ist. Damit wird das bestehende Engagement nicht er-
setzt, sondern strukturiert und verstetigt — bei zugleich bewusst begrenztem
Zeitaufwand fUr die Beteiligten.

Fazit

1 Ein schlanker, gut strukturierter Prozess kann in kurzer Zeit
Strategie, Manahmen und Miteinander einer Innenstadt neu aus-
richten.

2 Vier klar definierte Schwerpunkte schaffen Orientierung und
verhindern ein MaBnahmen-Sammelsurium.
3 Die Kombination aus strategischem Gremium ,Innenstadt

belleben” und gestarktem HGV bildet das Fundament der kiinftigen
Innenstadtentwicklung.
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Smart City

durch Menschen
Schlaglichter zu den
Smart City Experts

Smart City Experts

Im Auftrag des Zentrums fir digitale Entwicklung (ZDE) bildet die imakomm im
Rahmen des Zertifizierungslehrgangs ,Smart City Experts” (IHK) in Deutsch-
land seit Jahren Fachkrafte aus. Der Lehrgang vermittelt Kompetenzen, die
Mitarbeitende von Kommunen, Regionen und Stadtwerken fiir die Zukunft v.a.
im Bereich Stadtentwicklung bendtigen.

Unser Fokus im Lehrgang: Beteiligungsstrategien wahrend der Erarbeitung
einer Smart City-Strategie sowie die Verstetigung deren Umsetzung — Smart
City durch Menschen.

Das zweitdgige Modul ,,Beteiligung” vermittelt sowohl umfassende Grund-
lagen (formale, informelle Beteiligung, e-Partizipation, usw.) als auch Werk-
zeuge fiir konkrete Beteiligungsformate.

Schlaglichter aus der Praxis der Kommunen

Der Austausch von Erfahrungen mit Biirger- und Stakeholder-Beteiligung
nimmt im Seminar einen groen Raum ein. Derzeit beschaftigen die Smart City
Experts im Rahmen der Beteiligungsprozesse unter anderem folgende Heraus-
forderungen:

1. .,0b" Digitalisierung in einer Kommune stattfinden soll, ist mittlerweile nicht
mehr die Frage. Dennoch bleibt der Ansatz einer ,,Smart City” hochgradig
erklarungsbediirftig. Haufig wird dieser von Burgerinnen und Biirgern
auf ,schnelles Netz durch Breitband” und , nicht mehr aufs Rathaus mussen”
verkrzt.

2. Die Sichtweise der Biirgerschaft auf eine Stadtentwicklung unter dem Pa-
radigma ,Smart City” bleibt teilweise kritisch — nicht zuletzt aufgrund des
.Beteiligungs-Paradoxon”: Zu Beginn eines Projekts konnten Biirgerin-
nen und Blrger noch viel mitgestalten, interessieren sich aber oft fiir ein
abstrakt scheinendes Thema wenig — spater wachst das Interesse, doch die
echten Einflussmaglichkeiten sind dann meist schon eingeschrankt.

3. Der Umgang mit verschiedenen ,, Typen” von Menschen —von ,still, aber
konstruktiv” bis ,destruktiv/aggressiv” — ist Erfolgsfaktor. Uberlegungen
vor einem Beteiligungsprozess zu relevanten Typen fehlen meist. Dies wird
im Lehrgang deshalb intensiv geiibt.

4. Auch wenn es iiberraschend scheint: Die Ziele und damit Formen der Be-
teiligung (Information — Konsultation — Kooperation — Empowerment) , sit-
zen” in der Praxis haufig nicht. Auch bei Smart City-Strategien von Kommu-
nen liegt hier nicht selten der Grund flir wenig Akzeptanz, weil die Formen
falsch eingesetzt oder nicht kommuniziert werden — ein Fehler im Erwar-
tungsmanagement der Beteiligten.

Dr. Peter Markert Dr. Saskia Goldberg
imakomm imakomm
Geschaftsfuhrender Gesellschafter

markert@imakomm-akdemie.de goldberg@imakomm-akademie.de
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Gute Beteiligungs-
formate erreichen

5-10 %

der betroffenen Einwohnerinnen
und Einwohner

Erfahrungswert aus dialogischen Beteiligungsprozessen
(nicht Befragungen)

5. Der Mix aus verschiedenen Beteiligungsformaten wird zu wenig ge-
nutzt, weil er zu wenig durchdrungen wird. Statt ,design thinking” anzu-
wenden, weil es hip ist, bedarf es einer klugen Kombination, um méglichst
viele Menschen zu erreichen. Doch bisher scheint der ,Beteiligungs-
schatten” gerade bei Smart City-Projekten haufig grof zu sein.

Fazit

1 .Smart City” als pragender Ansatz einer Stadtentwicklung
bleibt erklarungsbediirftig — und damit eine Hurde flr Beteiligungs-
prozesse.

2 Viele Beteiligungsprozesse scheinen noch zu wenig ,smart”
(intelligent) zu sein — das Erwartungsmanagement wird nicht selten
zu wenig erfillt.

3 Beteiligung muss durchdacht und -geplant sein. Gleichwohl
zeigen Erfahrungswerte von Gemeinden und Stadten, dass die Reich-
weite von punktuellen Beteiligungsprojekten begrenzt ist —unabhangig
vom Beteiligungsformat. Ein Methoden- bzw. Formatmix ist zwingend.
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Eine Reform, die
Deutschland braucht:
,Stadte ins Zentrum!”

Stadte und Kommunen besitzen die groBte Hebelwirkung

Obwohl nur in den Stadten und Kommunen der Staat erlebbar wird, dort das
politische Vertrauen deutlich hoher ist als auf den anderen politischen Ebenen:
Was die Stadt besonders macht, wird politisch wenig verstanden und genutzt.
Und die Praxis im Umgang mit Stadten und Kommunen ist seit Griindung der
Bundesrepublik weitgehend unverandert geblieben; die Kommunen spielen
flir den Bund keine direkte Rolle und die Lander werden der alleinigen Verant-
wortung nicht gerecht. Doch das muss sich dringend andern! Aktuell hat dieser
strukturelle Mangel zu einer Uberlastung der Stidte und Kommunen von hi-
storischem Ausmal geflihrt.

Dabei miissten sie gerade jetzt Besonderes leisten: In den Stadten findet sich
eine Konzentration von Wissen, Infrastruktur, Kapital und Wertschopfung —
und zugleich der hochste Ressourcenverbrauch. Hier ist damit der Handlungs-
ort mit der groten Hebelwirkung fiir Veranderung. Und hier miissen und
kannen gesellschaftliche Potenziale mabilisiert werden. Eine Ahnung, was alles
erforderlich ist, um Veranderung zu gestalten, miissten wir allein schon am
Beispiel der Warmewende bekommen haben. Denn dabei geht es um mehr als
Planungskapazitaten. Viele missen sich bewegen und koordinieren: Hausbesit-
zer und Unternehmen, die investieren, Nachbarschaften, die sich gemeinsam
engagieren, Betriebe, die ihr Leistungsvermogen ausweiten, Innungen und
Stadte, die Ausbildungskapazitaten erweitern. Es geht um Motivation, Koope-
ration, Bewusstsein. Sie kommen nicht von allein. Und ohne sie kommt es nicht
zu konkreten, umsetzungsreifen Projekten.

Das ist die grote Liicke, die es zu schliefen gilt. Sie schlieBt sich nicht durch
Appelle. Stadte und Kommunen miissen diese Arbeit Ieisten. Doch Stadte und
Kommunen miissen dafiir nicht nur gestarkt und in die Lage versetzt werden.
Ihre Erfahrungen miissen auch fiir die Politik genutzt werden.

Was die kommunale Politik bieten kann

Kommunen bieten bessere Voraussetzungen fir eine zeitgemaRe Politik. Die
Verantwortlichen vor Ort — und vor allem die Blirgermeisterinnen und Biirger-
meister —sind zu einem pragmatischen, ergebnisorientierten Politikstil gezwun-
gen, um erfolgreich sein zu kénnen. Sie sind ndher an den Menschen. Sie mus-
sen dialogischer agieren; sie erfahren direkter Reaktionen. Sie sind weniger
umzingelt von Medien, Apparaten, Konkurrenzen; sie sind viel mehr umzingelt
von Wirklichkeit. Und diese Wirklichkeit verlangt ein hoheres MaR an Agilitét
und Korrekturbereitschaft und sie erzeugt ein anderes Geftihl der Dringlichkeit.

Kommunale Politik muss auch ganzheitlicher denken als nationale Politik. [hr
Handeln ist fastimmer raumbezogen. Es geht um Platze, um Nachbarschaften,
um Stadtteile. Eine reine Fachpolitik stoRt da schnell an Grenzen und das tb-

VORDENKER

Systematisch wird die Bedeutung der
Kommunen unterschatzt, weil Politik als
Top-Down-Vorgang gedacht und gestaltet
wird. Sie kann aber nur erfolgreich sein,
wenn sie als ,Gegenstromverfahren”
organisiert ist. Die kommunale Ebene

ist eben nicht die Umsetzungsebene der
,groBen” Politik, sondern sie ist die politi-
sche Ebene, in der politische Strategie und
operative Umsetzung zusammenkommen.

liche Denken und Handeln in fachlichen Silos flihrt schneller und sichtbarer
zu Widerspruchen. Will beispielsweise eine Kommunalverwaltung das Sicher-
heitsgefiihl starken und die Kriminalitatsrate in einem Stadtteil senken, ist na-
hezu das gesamte Instrumentarium lokaler Politik gefordert — von der Stadt-
planung bis zur Kulturpolitik. Ganz praktisch erfahren lokal Handelnde so, dass
isolierte Fachpolitik selten Problemldsungen bietet.

Diese Qualitaten des lokalen administrativen und politischen Handelns — Dia-
logfahigkeit, Agilitat, Ergebnisorientierung und fachibergreifendes Denken und
Handeln —sind entscheidend, um mit den Anforderungen einer Zeit schnellen
Wandels, der Unsicherheit und der Komplexitat umzugehen.

Staatsmodernisierung braucht die Kommunen

Die Staatsmodernisierung ist in aller Munde und zurecht ein zentrales Projekt
der aktuellen Regierung. Denn wir haben uns mit immer mehr Regeln selbst
gefesselt. Und wir brauchen schnellere und zielgenauere Entscheidungen
und schnelleres und unburokratisches Handeln.

Gleichzeitig wird die Dimension der Herausforderungen, vor denen wir stehen,
immer klarer: Es holt uns ein, dass wir viele Faktoren, die unser bisheriges Leben
und Wirtschaft getragen haben und tragen, nicht ausreichend bedacht haben.
Die signifikante Haufung der Krisen ist dafiir ein Zeichen. Und gleichzeitig er-
hdhen sich damit die Belastungen und der Stress fiir unser politisches System.

Waurden sie besonders grof und vor Ort sichtbar, wurde punktuell der direkte
Draht zu den Stadten und Kommunen gesucht: bei Corona, den Fluchtbewegun-
gen aus Syrien und Afghanistan 2015 und der Ukraine 2022 oder beim gericht-
lich angeordneten Dieselfahrverbot. Die Dialogformate und Prozesse endeten
jedoch, sobald sich abzeichnete, dass sich die Situation entspannte. Nicht ver-
standen wurde, dass diese Art des Arbeitens das ,,neue Normal” sein misste
und eine Voraussetzung ist flr eine wirkungsvolle Politik in dieser Zeit.

Systematisch wird die Bedeutung der Kommunen unterschatzt, weil Politik als
Top-Down-Vorgang gedacht und gestaltet wird. Sie kann aber nur erfolgreich
sein, wenn sie als ,,Gegenstromverfahren” organisiert ist. Die kommunale
Ebene ist eben nicht die Umsetzungsebene der ,grofen” Politik, sondern sie
ist die politische Ebene, in der politische Strategie und operative Umsetzung
zusammenkommen. Hier werden auch Wirkung oder Nicht-Wirkung politischer
Entscheidungen unmittelbar sichtbar.

Stadte und Kommunen sind dabei nicht nur operativ entscheidend in fast allen
Bereichen offentlichen Handelns; sie sind ebenso eine bedeutende strategi-
sche Ebene. Sie haben wichtige Erfahrungen, Ideen, Konzepte mitzuteilen.

Und sie sind gerade nicht blind fiir die gesamtstaatlichen Herausforderungen,
sondern sind wesentliche Akteure, diesen Herausforderungen zu begegnen.
Klimawandel, Transformation, Wohnungsbau, Mobilitdt, Gesundheit, nachhal-
tige Nahrungssicherung, Migration, Bildungsgerechtigkeit, Zusammenhalt und
Bewahrung der Demokratie — es sind die groRen Themen, die die Kommunen
bewegen. Kommunen sind Seismografen, Erfahrungsraume und Labore sowie
Gestaltungsebene aus eigenem Recht.

Dies — substanziell und ernsthaft —in der Dimension und in der Geschwindig-
keit zu nutzen, wie es ndtig ware, dazu fehlt uns bislang die Methodik. Aber
eine Ahnung, wie es aussehen kdnnte, haben wir ja bekommen.

Multi-Level-Governance

Der schillernde Begriff der ,Governance”, der ,Regieren” wie ,Steuern” meint,
aber auch die Organisation und geregelten Abldufe eines Systems umfasst,
hat sich etabliert, wenn es um dieses Zusammenspiel der verschiedenen poli-
tischen Ebenen geht. Multi-Level-Governance beschreibt dabei einen Anspruch
auf echtes, gemeinsames Zusammenwirken.

Der deutsche Begriff ,Mehrebenensystem” bringt das nicht zum Ausdruck. Er
ist statisch, deskriptiv. Ein Mehrebenensystem haben wir schon jetzt, eine echte
Multi-Level-Governance nicht.

Bei ihr geht es um weit mehr als um einfache ,,Zusammenarbeit”, die jeden
Tag irgendwo stattfindet. Wenn die Vertretung eines Ministeriums zur Scheck-
Uberreichung beim Spatenstich in die Kommune kommt, symbolisiert dies Zu-
sammenarbeit, aber nicht Multi-Level-Governance. Denn diese verlangt, dass
alle Ebenen am Design der Politik durch Beratung mitwirken konnen. Und sie
verlangt, dass der Versuch unternommen wird, das Handeln aufeinander ab-
zustimmen.

Dr. Peter Kurz

Oberburgermeister a.0

Investitions- und Innovationsheirat (I1B)
beim Bundesministerium der Finanzen
Senior Fellow Re:Form/projecttogether
pkurz@extern.projecttogether.org
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Das klingt erst einmal nach mehr Arbeit und Verlangsamung; auch wenn es
Qualitat sichert und damit die Umsetzung verbessert. Entscheidend ist deshalb
ebenso die zweite Dimension, die zu einer echten Multi-Level-Governance ge-
hort: Agilitat.

Das Einbeziehen der Kommunen mit ihren direkten Erfahrungen vor Ort schafft
keine veranderte Politik ohne standige Reflexion tber die Wirksamkeit des ge-
meinsamen Handelns, Uber Erfolg und Misserfolg und eine Bereitschaft zur
Korrektur. Zusammengefasst: Multi-Level-Governance ist Institutionen Uber-
greifendes, institutionelles Lernen. Und das macht den Staat auch schneller.

Der notige Wandel

Leider sind wir noch weit davon entfernt, dass dies breite Uberzeugung wére.
Das gilt sowohl fiir das Verstandnis als lernendes System wie fiir die Bereit-
schaft, Kommunen am Design von Politik teilhaben zu lassen. ,Es kann
ja nicht sein, dass die Kommunen dem Bund sagen, was er zu machen hat”,
erklarte eine Bundespolitikerin auf den Hinweis, dass ein gesetzgeberisches
Vorhaben in der Praxis nicht funktionieren wird. Dabei geht es eben nicht darum,
wer wem eine Ansage machen darf, sondern um eine Zusammenarbeit, um
bessere Wirkung zu erzielen und ein gemeinsames ernsthaftes Reflektieren
dartiber, was wirkt und was nicht wirkt.

Die Einbeziehung der kommunalen Erfahrung und Expertise konnte zudem hel-
fen, die dominanten internen , Systemlogiken” einzuddmmen, die alle mit der
sachlichen Zielsetzung nichts zu tun haben und damit strukturell dysfunktional
sind. Mit einem neuen Modus der Zusammenarbeit ware der derzeitige, fak-
tische Vorrang von Koalitionsarithmetik, Zustandigkeitsgerangel, angenom-
mener dffentlicher Meinung, regionalem Proporz bis zu Finanzierungstechniken
einzudammen.

Die finnische Regierung hat 2020 einem Ansatz, Reformen als lernendes Sys-
tem anzugehen, die Uberschrift ,Humble Government” gegeben. Gemeint
ist ein Regieren, das nicht Allwissenheit behauptet, sondern stattdessen Kor-
rekturen von vornherein mitdenkt. Das sich in diesem Sinne , bescheiden” bzw.
mit der notwendigen Demut auf die Erzielung von Ergebnissen konzentriert.

Das alles verlangt nicht dramatisch viel: Ein Sitz im Bundesrat in jeder Lander-
delegation, eine Einbeziehung kommunaler Praxis am Beginn von Gesetzge-
bungsverfahren und eine veranderte Haltung wirden viel von dem bewegen,
was es jetzt braucht.

Drei zentrale Take-aways

1 Die Bedeutung von Kommunen wird in Deutschland systema-
tisch unterschatzt, weil Politik als Top-Down-Vorgang gedacht und ge-
staltet wird. Das ist fatal, liegt die grote Hebelwirkung fiir Verande-
rungen und fiir die Mobilisierung gesellschaftlichen Potenzials doch
gerade auf kommunaler Ebene.

2 Notwendig ware ein echtes, gemeinsames Zusammenwirken
von Bund, Landern und Kommunen. Uber ein solches Institutionen
ubergreifendes, institutionelles Lernen (Multi-Level-Governance) konn-
ten Prozesse vereinfacht und beschleunigt werden.

3 Das verlangt nicht dramatisch viel. Ansatze waren: ein Sitz im
Bundesrat in jeder Landerdelegation, eine Einbeziehung kommunaler
Praxis am Beginn von Gesetzgebungsverfahren und eine veranderte
Haltung.
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Kommunen erlebbar machen.

Der Demokratie-Guide

Der demokratische Staat sind wir

In Deutschland wachst seit Jahren eine Politikverdrossenheit. Aus einer
aktuellen Studie von Policy Matters im Auftrag der Kérber Stiftung geht hervor,
dass 53 % der Wahlberechtigten weniger groRes oder geringes Vertrauen in
die Demokratie haben. Auch das Vertrauen in 6ffentliche Einrichtungen und
Institutionen nimmt weiter ab.

53 % der
Wahlberechtigten

haben wenig groBes oder geringes
Vertrauen in die Demokratie

Die Folgen dieser Entwicklungen sind deutlich spiirbar: sinkende Wahlbetei-
ligungen, wachsende Anfélligkeit fiir populistische Narrative und eine
schwindende Bereitschaft, sich aktivam demokratischen Prozess zu beteiligen.
Damit droht die Demokratie an Bindungskraft zwischen Institutionen und Be-
volkerung zu verlieren.

Um weitreichenderen Folgen entgegenzuwirken, braucht es bereits auf kom-
munaler Ebene neue Wege politischer Bildung, die Werte und Institutionen
greifbar und verstandlich machen, Partizipation erleichtern und das Vertrauen
in demoakratische Prozesse starken. Oder in anderen Worten:

Demokratie erleben - ein Ansatz: der Demokratie-Guide

Wie wirde sich unser Blick auf Demokratie verandern, wenn wir sie direkt vor
unserer Haustir erleben konnten? Genau diese Frage hat das Pilotprojekt
Demokratie-Guide aufgegriffen. Aus vielen Jahren Erfahrung im Bereich di-
gitale Besucherlenkung und Vermittlung von Wissen im 6ffentlichen Raum her-
aus entstand die Idee zu einer interaktiven, ortshasierten Wissensplattform,
die Demokratie dort erfahrbar macht, wo Menschen leben, lernen und sich be-
gegnen. Hinter dem Demokratie-Guide steckt die Firma TourComm Germany
GmbH & Co. KG, mit der die imakomm eine langjahrige Partnerschaft pflegt.
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Demokratie ist keine
Glucksversicherung, sondern
das Ergebnis politischer Bildung
und demokratischer Gesinnung.

Theodor Heuss
(erster Bundesprasident der Bundesrepublik Deutschland)

Die Idee: Demokratie entdecken - am Ort des Geschehens

Statt abstrakt (iber Demokratie zu sprechen, werden demokratische Werte und
Institutionen — von der Presse- bis zur Religionsfreiheit, vom értlichen Rathaus
bis zum Amtsgericht — an konkreten Orten des téglichen Lebens sichtbar.

Dies geschieht tiber hochwertige FuRbodenaufkleber, die an den verschiede-
nen Orten angebracht sind und per QR-Code direkt in die digitale Welt fiihren.
Durch diesen Ort- und Lebensweltbezug schafft der Demokratie-Guide eine
neue Perspektive auf die eigene Kommune — als Raum, der nicht allein
aus Verwaltungsgrenzen besteht, sondern lebendiger Treffpunkt demokratischer
Teilhabe und Gemeinschaft ist.

An wen richtet sich der Guide und mit welchem Nutzen?
¢ Kinder und Jugendliche: friihzeitige demokratische Bildung und Sensi-

bilisierung — spielerisch, realitatsnah und lokal.

e Zugewanderte Menschen und Familien mit Migrationshintergrund:
Mehrsprachige Inhalte ermaglichen einen leichteren Einstieg in demokra-
tische Themen und fordern Teilhabe und Miteinander.

¢ Alle Biirgerinnen und Biirger, die ihre Kommune aus einem neuen, demo-
kratischen Blickwinkel entdecken kénnen.

Pilotprojekt Demokratie-Guide als Impuls fiir Kommunen

So wird der Demokratie-Guide eingefiihrt

Der Demokratie Guide ist so konzipiert, dass er sich auf jede Kommune tibertra-
gen lasst. Realistischerweise finden sich geniigend kommunale Institutionen
ab einer kommunalen Groe von 5.000 Einwohnern.

Die Umsetzung des digitalen Guides tbernimmt TourComm, d.h. die komplette
Projektsteuerung und digitale Einrichtung des Guides. Die Umsetzung des Gui-
des erfolgt innerhalb von 2-3 Wochen.

Auch die Organisation von Fubodenaufklebern als analoger Einstieg zum di-
gitalen Guide und die Verkniipfung des digitalen Tools mit analogem Element
erfolgt durch TourComm: Fubodenaufkleber an den entsprechenden Institu-
tionen erzeugen Aufmerksamkeit bei den Menschen, die in den Stadten und
Gemeinden unterwegs sind. Uber QR-Codes steigen Menschen ins Tool ein und
konnen Informationen zur Einrichtung und zu allen weiteren Institutionen direkt
abrufen. So wird eine breite Masse an Menschen im Alltag erreicht, die (iber
ein auffalliges Medium auf das Thema aufmerksam gemacht wird.

Der Demokratie-Guide zeigt, wie Demokratiebildung ganz praktisch und nie-
derschwellig umgesetzt werden kann — ohne groBen Aufwand, aber mit
groRBer Wirkung.

FuBbodenaufkleber oder Info-Tafeln an Institutionen und Orten der Demokratie
verweisen via QR-Code auf wichtige Informationen. Uber eine WebApp wer-
den kurze und einfach verstandliche Audiogeschichten bereitgestellt, die
zentrale Fragen beantworten:

e Wie funktioniert das demokratische System?
* Was sind demokratische Werte und wie werden diese umgesetzt?
* Wie und warum betrifft mich das?

Der Demokratie Guide kann in jeder Kommune umgesetzt werden, da die ein-
zelnen Werte mit unterschiedlichsten Orten verkn(ipft werden kdnnen. So ent-
steht ein digitales Informations- und Lernangebot, das politische Struktu-
ren verstandlich und Demokratie greifbar macht — verknlpft mit dem Alltag der

Menschen und nicht abstrakt in Berlin, den Medien oder ,bei denen da oben”.
Dr. Peter Markert
imakomm
Geschaftsfuhrender Gesellschafter
markert@imakomm-akademie.de

Dr. Christian Eckert
imakomm

Marketing flir Standorte
eckert@imakomm-akademie.de
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Mehr Informationen

Wir als imakomm waren bei der Ausarbeitung des Guides beteiligt
und unterstitzen nun dieses Projekt von Herzen!

Mehr Details erhalten Sie unter ,Innovationen und Pilotprojekte” auf
www.imakomm-akademie.de

Konkrete Fragen gerne auch personlich oder via Mail an:
demokratie-guide@imakomm-akademie.de

Dominic Fischer

TourComm Germany GmbH & Co. KG
Geschaftsfuhrer
dominic.fischer@tourcomm-germany.com
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