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Gemeinde Chieming

Künstliche Intelligenz in der Kommunalverwaltung
 – 

Erfahrungen aus Chieming

o Chieming liegt zwischen München und 
Salzburg am Ostufer des Chiemsees

o 4.789 Einwohner
o Flächengemeinde mit 37 Ortsteilen
o 62 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, 

davon 26 in der Verwaltung.

Seit 2025 setzen wir KI in der Verwaltung ein.

Quelle: Google-Maps
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Gemeinde Chieming

Chieming
– 

Unsere Ausgangslage

o Naturverbundene Gemeinde am Chiemsee
o Überschaubare, bürgernahe Verwaltung
o Vielfältige Aufgaben, begrenzte Ressourcen
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Gemeinde Chieming

Warum KI für uns interessant wurde

o Informationsflut und komplexe Regelwerke
o Hoher Aufwand fürs Formulieren und 

Zusammenfassen
o Wunsch: Mehr Zeit für Bürgerinnen und 

Bürger
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Gemeinde Chieming

Hermine.ai in Chieming

o KI Assistent für die Verwaltung
o Serverstandort in Europa, Fokus Datenschutz
o Unterstützung – Entscheidung bleibt beim 

Menschen
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Gemeinde Chieming

Was wir konkret mit KI machen

Beispiele von Standard-Anwendungen:
o Unterstützung bei Vorlagen und Präsentationen
o Zusammenfassung von längeren Texten
o Angebotsvergleiche

o Beispiele von selbst erstellten Agenten:
- Digitaler Assistent für unsere Website

o - Namensrecht - Standesamt
o - Haushaltsplan Gemeinde / Schulverband
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Gemeinde Chieming

Wie wir mit KI verantwortungsvoll umgehen

o Klare interne Leitlinien
o Sensible Daten besonders schützen
o Schulung und offene Kultur im Team
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Gemeinde Chieming

Was wir gelernt haben – und wie es weitergeht

o KI entlastet – ersetzt aber keine Fachkenntnis
o Gute Ergebnisse brauchen klare Fragen
o Chance für mehr Zeit am Menschen
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